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GESTION DEL CRONOGRAMA DEL PROYECTO

La gestion del cronograma incluye los procesos requeridos para
asegurar la terminacién del proyecto a tiempo. Pero antes de que el
cronograma de un proyecto sea creado, un gerente de proyecto debe
tener una Estructura de Desglose del Trabajo (EDT) completa, un
esfuerzo estimado para cada tarea, y una lista de recursos con la
disponibilidad de cada uno. Un cronograma se crea utilizando un
método de estimacion de consenso dirigido por las personas que haran
el trabajo; la razbn es porque un cronograma de por si es un
estimado. Cada fecha en el cronograma es estimada, y si esas fechas
no tienen el apoyo de las personas que van a realizar el trabajo, el
cronograma sera impreciso.

El establecer el total de las fechas para completar el cronograma tiene
que ser realizado por el equipo del proyecto y recibir insumos de varias
personas cercanas al proyecto. El gerente del proyecto ayudara
proporcionando la informaciéon acerca del alcance, presupuesto,
recursos, y los plazos de culminacion del proyecto descritos en el
contrato del donante o financiador del proyecto.

Una vez que un cronograma total es establecido, el gerente del
proyecto es responsable de monitorear el progreso del proyecto y de
revisar los estimados del cronograma de ser necesario. Esto tiene que
ser realizado consultando a los miembros del equipo del proyecto que
realizan el trabajo. Habra tipicamente concesiones en como un
proyecto procede para manejar decisiones que afectan el presupuesto,
el alcance y cronograma. Es esencial para el gerente del proyecto
mantener a todos los involucrados informados del estado actual del
cronograma.

El proceso del desarrollo del cronograma debe tener los siguientes
criterios:

e Completo— el cronograma tiene que representar todo el trabajo
a ser realizado. Esta es la razon por la cual la calidad y
culminacién de la Estructura de Desglose del Trabajo son
importantes.

e Realista— el cronograma tiene que ser realista con respecto a las
expectativas de tiempo y la disponibilidad de los beneficiarios de
participar, asi como considerar cualquier evento que puedan
afectar al proyecto.
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e Aceptado— el cronograma debe tener el apoyo de los miembros
del equipo e interesados en el proyecto, especialmente de los
beneficiarios y del donante.

La gerencia del cronograma consiste de una serie de tareas y pasos
disefiados para ayudar a manejar las restricciones de tiempo del
proyecto, estos pasos son:

Definir el cronograma

e Publicar el cronograma
e Monitorear el cronograma
e Actualizar el cronograma
Recursos Proceso ‘ Resultados
e Estructura de Desglose | ¢ Planificar-Definir la e Lineamiento del
del Trabajo secuencia de Cronograma del
actividades y su proyecto

e Informacién Histdrica duracion, desarrollar el

Informacion del
calendario del
beneficiario

Planificacion de

diagrama de red y el
cuadro de Gantt

Hacer-Comunicar y
actualizar el progreso

Reporte de variacion
del cronograma

Actualizacion del
cronograma

del cronograma
recursos

¢ Revisar-Monitorear
las variaciones del
cronograma

e Adaptar-Actualizar el
cronograma para
reflejar las nuevas
fechas

Recursos: Los recursos para la gerencia del cronograma del proyecto
incluyen los siguientes documentos o fuentes de informacion:

e La Estructura de Desglose del Trabajo (EDT) la cual contiene una
lista detallada de todas actividades y tareas del proyecto.

¢ Informacion Histérica de proyectos similares y sus lecciones
aprendidas.

e Asesoramiento profesional de expertos en la materia en un area
especifica del proyecto.

e Informacién de los beneficiarios del proyecto acerca de sus
propios compromisos de tiempo.
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¢ Informacion de eventos, dias festivos, etc.

¢ Planificacion de Recursos, el numero de personas disponible para
el proyecto, dias feriados y vacaciones.

e Eventos importantes, o acuerdo de las fechas para la entrega de
resultados especificos.

Resultados: El equipo del proyecto utilizara la informacion anterior
para desarrollar 3 documentos importantes para el proyecto:

e Linea de base del Cronograma del Proyecto

e El reporte de Variacion del Cronograma
e Actualizaciones al Cronograma

DEFINICION DEL CRONOGRAMA

La creacion del cronograma del proyecto requiere que el equipo defina
las condiciones que conllevaran al desarrollo del cronograma. La
primera informacion necesaria para este paso viene de la Estructura de
Desglose del Trabajo que tiene todas las actividades identificadas para
el proyecto. La calidad y cumplimiento de la Estructura de Desglose del
Trabajo determinara la calidad del cronograma, y este es un buen
momento para que el equipo del proyecto revise si todas las
actividades del proyecto estan definidas. El crear el cronograma es
realmente algo facil pero una vez que el proyecto se publica, y algunas
situaciones y cambios empiezan a darse, el cronograma se vuelve
dificil de manejar.

La meta de definir el cronograma es que el equipo del proyecto tenga
total comprension de todo el trabajo que necesita ser cumplido,
mediante la definicion del cronograma el proyecto desarrolla también
el entendimiento de las restricciones, dependencias y secuencia de
actividades.

Secuencia de Actividades

El primer paso en la creacion del cronograma del proyecto es definir la
secuencia de actividades en una lista; esta secuencia sigue el progreso
que el proyecto seguird en su ciclo. El identificar que actividad esta
antes o0 después es el proceso de identificar las relaciones de
dependencia entre las actividades.

Existen tres tipos de dependencia de las actividades. La dependencia
técnica u obligatoria se define por el tipo de trabajo o actividad, por
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ejemplo construir los cimientos antes de construir las paredes de una
escuela.

Las dependencias discrecionales son escogidas por el gerente del
proyecto para acomodar las restricciones de recursos u
organizacionales, estas también se basan en las conjeturas que el
proyecto hace para evitar otros inconvenientes. La Ultima
dependencia proviene de factores externos impuestos al proyecto, por
ejemplo la culminacion de la cosecha o de los cultivos de los
beneficiarios. El resultado final es una lista de actividades en secuencia
que permitira el desarrollo de relaciones. El siguiente paso es
determinar el tipo de relaciéon entre todas las actividades; existen 4
tipos de relaciones:

e Terminar a Iniciar (Tl), en esta relacién la actividad sucesora no
puede empezar hasta que la tarea predecesora haya sido
terminada, esta es el tipo de relacion mas comun.

e Iniciar a Iniciar (I1), en esta relacion la actividad sucesora depende
del inicio de la actividad predecesora, utilizada para actividades que
empiezan en paralelo pero un retraso de la primera actividad
retrasa a la actividad sucesora.

e Terminar a Terminar (TT), esta relacion tiene el fin de la actividad
sucesora en dependencia del final de la actividad predecesora.

e Iniciar a Terminar (IT), el fin de la actividad sucesora depende del
inicio de su predecesora, se usa raramente.

"i.niciar a Inicia:(nl-l) Te:minar a Iniciar (T1)
Actividad A Actividad A
Actividad B > ActividadB
Terminara Terminar (TT) Iniciar a Terminar (IT)
Actividad A Actividad A
Actividad B ActividadB [¢

Figura 1. Ejemplo de dependencia de actividades
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Duracion de la Actividad

El equipo elaborard una lista de todas las actividades y asignara un
estimado de la duracion para cada actividad; utilizara informacion
historica de proyectos similares y asesoria de expertos. La duracion
incluye el tiempo real de trabajo para cada actividad. Si una actividad
toma una semana por persona, el estimado puede convertirse en 2
semanas si la persona trabaja solo la mitad del tiempo. Esta
informacion es importante al momento de determinar el tiempo total
del proyecto y los recursos disponibles. Por esta razén es importante
que las personas responsables de realizar el trabajo tengan la
posibilidad de opinar en la seleccion de los estimados. Las unidades
tipicas para medir la duracion de una actividad son los dias o semanas.

Existen tres restricciones en el cronograma que dictan cuando una
actividad empieza o finaliza; la primera dice que una actividad debe
ser completada no antes de una fecha especifica, esto quiere decir que
una actividad puede darse en cualquier momento después de una
fecha especificada pero no mas pronto que la fecha dada, esta
restriccion esta orientada a alcanzar un plazo. Otra restriccion define
que una actividad tiene que ser completada no después de una fecha
dada. El ultimo tipo es una restriccion que impone que una actividad
debe ser completada en una fecha especifica, no antes ni después.

El cronograma también utiliza la informacion de los interesados clave
en el proyecto sobre su disponibilidad para el proyecto, en especial los
beneficiarios tienen tiempo limitado para estar presentes en todas las
actividades, el equipo del proyecto debe verificar que restricciones de
tiempo o limitaciones tienen los beneficiarios para una fecha especifica
o periodo.

Estimar cuanto tiempo toma una actividad requiere del entendimiento
de la disponibilidad de los recursos, el tipo de habilidades necesarias
para realizar el trabajo y de las limitaciones del presupuesto para
obtener recursos. Por ejemplo una actividad puede tener cinco
semanas para ser completada por una persona, pero dos personas
trabajando en paralelo pueden ser capaces de reducir a la mitad la
duracion de una actividad. Existen tres tipos de estimacion de
actividades:

e Estimacién analoga; es una técnica descendente que basa la
estimacion de la duraciéon de una actividad futura en la duraciéon
real de una actividad similar previa.

e Estimacién Parameétrica; se estima la duracion de una actividad
basandose en un indicador o estandar usado por algun método o
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guia de uso general. Por ejemplo el indicador de productividad de
una persona para recopilar datos de un estudio de un cierto niumero
de beneficiarios por dia.

e Estimacion de PERT; utiliza un calculo para obtener una estimacion
promedio ponderada utilizando estimados optimistas, los mas
probables y pesimistas. La formula es PERT = (Mas Optimistas+(4 x
Mas Probables) + Mas Pesimistas)/6

Diagrama de Red

Una vez que toda la informacion de la secuencia y de la duracion de
las actividades del proyecto ha sido completada, el siguiente paso es
desarrollar un diagrama de red. Un diagrama de red es una
representacion grafica de la secuencia de las actividades de un
proyecto y las dependencias entre ellas. El diagrama de red se lee de
izquierda a derecha o de arriba hacia abajo. El diagrama de red utiliza
una técnica de diagrama en la cual las actividades se representan
como rectangulos unidos por lineas para representar sus relaciones de
dependencia. Este tipo de graficas es de uso comun en los programa
de computacién para desarrollo de cronogramas del proyecto. La
naturaleza compleja y dinamica de los proyectos de desarrollo hacen
de este diagrama algo valioso porque obliga al equipo del proyecto a
dirigir mayor atencién a las interacciones potenciales de las actividades
del proyecto que de otra manera pueden ser facilmente obviadas. El
valor de un diagrama de red es que provee al equipo del proyecto el
panorama y control sobre el cronograma del proyecto. También ayuda
a determinar la duracion total del proyecto y su ruta critica que es la
ruta con la duraciéon mas larga. La siguiente figura muestra un ejemplo
de un diagrama de red de un proyecto que incluye la duracién
estimada de cada actividad y sus dependencias.

Actividad 4
30 Dias .l,
Actividad 2 Actividad 7
+ 30 Dias 10 Dias
Actividad 1 Actividad 5 @
20 Dias 20 Dias
Actividad 3 Actividad 6 Actividad 8
10 Dias 30 Dias 10 Dias
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Ruta Critica

La ruta critica es la duraciéon entre actividades relacionadas que dura
mas tiempo. Las actividades en la ruta critica no pueden demorarse o
todo el proyecto se retrasara, a menos que la pérdida de tiempo pueda
ser compensada después en algun punto en la ruta critica. Para hallar
la ruta critica hay que sumar la duracion de las actividades para cada
ruta posible a través de la red, para determinar cual tiene la duraciéon
total mas extensa. La diferencia entre la duracién total mas extensa y
el o las rutas mas cortas es la holgura para las actividades que no son
criticas en la ruta. La ruta critica es en esencia el tiempo mas corto en
el que un proyecto puede ser finalizado, aun cuando la ruta critica es
la ruta mas larga del proyecto. No es la ruta con las actividades mas
criticas, esta simplemente enfocado en la dimension del tiempo; no es
tampoco la ruta mas corta en un diagrama de red de un proyecto.
Existen casos en los cuales un diagrama de red puede tener 2 rutas
criticas que tengan la misma duracidén. Para calcular la ruta utilizando
el diagrama anterior hay que utilizar la duraciéon de cada actividad y
todas las rutas posibles en la red.

Ruta A, Actividades 1-2-4-7, tiempo total = 90 dias
Ruta B, Actividades 1-2-5-7, tiempo total = 80 dias
Ruta C, Actividades 1-3-6-8, tiempo total = 70 dias

La ruta critica en la ruta A

Diagrama de Gantt

Otro meétodo para visualizar el cronograma del proyecto se conoce
como el diagrama de Gantt, se ha convertido en un método popular en
la gerencia de proyectos por su uso en los programas mas comunes de
cronogramas de proyectos. Fue desarrollado por Henry Gantt en 1911
y desde entonces ha sido incorporado, con algunas mejoras, al campo
de la gerencia de proyectos.
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Task Name

[Qtr 1, 2009 [Qtr 2, 2009 [Qtr 3, 2009 [Qtr 4, 2009 [Qtr 1, 2010 [Qtr2, 2010

Dec \ Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan \ Feb \ Mar \ Apr

Metadel Proyecto
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Objectivo | P
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ﬁ
Actividad 1.2.1
Actividad 1.2.2

Objectivo Il u
Resultado 2.1
Actividad 2.1.1
| ——

Actividad 2.1.2
Resultado 2.2 —
Actividad 2.2.1 =
Actividad 2.2.2 —
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Actividad 3.1.2 [—
Resultado 3.2 —
Actividad 3.2.1  m—
Actividad 3.2.2 | m—

Resultado 1.1
Actividad 1.1.1
Actividad 1.1.2

Resultado 1.2

Figura 3. Diagrama de Gantt

El diagrama anterior muestra un cronograma de Gantt donde la
duraciéon de las actividades se representa con barras y las
dependencias se muestran con flechas.

Los pasos necesarios para crear un diagrama de Gantt incluyen:

e Revisar el diagrama de red para asegurarse que todas las
relaciones de las actividades estén completas.

e Revisar la duracion de las actividades, asignacion de recursos y
niveles de habilidad requeridos para completar cada actividad.

e Revisar el calendario del proyecto e incluir las dependencias del
MIisSMmo Yy sus restricciones.

e Desarrollar el diagrama de Gantt y determinar la escala de
tiempo y los simbolos para identificar las barras de actividades y
los eventos importantes.

Como una representacion grafica de actividades en una escala de
tiempo, el diagrama de Gantt ayuda a planificar y monitorear el
desarrollo del proyecto y la asignacion de recursos. El lado izquierdo
del diagrama de Gantt es una columna que lista las actividades. El eje
horizontal es una escala de tiempo expresada en tiempo absoluto o
relativo. En un diagrama de Gantt, cada actividad es una fila. Las
fechas van en la parte superior en dias, semanas o meses. Las filas de
barras en el diagrama de Gantt muestran las fechas de inicio y de
finalizacion de cada actividad en el proyecto. Las actividades pueden
desarrollarse secuencialmente, en paralelo o sobrepuestas.
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Una vez que el cronograma estd completo, el equipo del proyecto
necesita revisarlo y determinar si se relaciona a las realidades que el
proyecto enfrentard. Una de las primeras confrontaciones que un
gerente de proyectos tiene que hacer es revisar el borrador del
cronograma que fue originalmente incluido en el contrato del proyecto,
este borrador puede incluir solo unas pocas actividades de alto nivel,
las fechas de inicio y fin que son eventos importantes que el proyecto
debe alcanzar, el contrato incluye algunas expectativas iniciales del
cronograma para el proyecto; a continuacion el gerente del proyecto
tiene que revisar el calendario de la comunidad o de los beneficiarios,
dias festivos y otros factores externos que interferirdn con el
cronograma. Los cambios al cronograma se realizan mediante
acuerdos, cambiando el inicio y fin de las actividades, reemplazando
recursos por actividades de tal manera que algunas actividades
puedan ser terminadas antes de lo planificado y moviendo las
actividades hasta que el proyecto tenga un nuevo cronograma que
alcance asi las fechas de inicio y fin.

PUBLICAR EL CRONOGRAMA

Obtener la Aprobacion del Cronograma

Este paso incluye las negociaciones con los interesados en el proyecto,
por ejemplo el tiempo que se necesita cierta actividad para el
departamento administrativo de la organizacion tiene que ser
negociado de tal manera que los recursos y las personas estén
disponibles. Otra negociacion incluye contactarse con los lideres
comunitarios o0 representantes de los beneficiarios para llegar a
acuerdos en eventos especificos o fechas cuando el proyecto requiera
la participacion de los beneficiaros.

Una vez que todas las personas estén de acuerdo, al menos en un
inicio con el cronograma, este estara listo para ser publicado. Estas
negociaciones pueden incluir cambios al cronograma, las habilidades
del gerente del proyecto en negociaciones determinaran el numero de
cambios en el cronograma. Los interesados en el proyecto y la
gerencia a menudo presionaran al equipo del proyecto ya sea para
acortar o cambiar las fechas de inicio de ciertas actividades para que
no puedan interferir con su propio cronograma. El equipo del proyecto
tiene que aprender a defender sus prondsticos y a negociar con estas
demandas.
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Base de Linea del Cronograma

Una vez que el equipo ha terminado el desarrollo del cronograma del
proyecto, este necesita establecer una linea de base que sera utilizada
para monitorear el cronograma mientras el proyecto avanza. Esta linea
de base sera revisada y todos los cambios aprobados al cronograma
seran comparados con esta linea de base. Este sera el cronograma que
se publicara para el equipo y los interesados en el proyecto.

Comunicar el Cronograma

Una vez que el proyecto ha “asegurado” el cronograma con la linea de
base, este esta listo para ser compartido con todas las personas que
seran afectadas por el. Esto incluye obviamente al equipo del proyecto,
y la mejor manera de comunicar el cronograma es dibujar una versiéon
grande del mismo para colocarlo sobre una pared en una ubicacion
céntrica de la oficina o cuarto del proyecto, de esta manera el
cronograma del proyecto sera visible para todo el equipo y para los
que visiten la oficina del proyecto.

Una copia del cronograma también necesita llegar a la organizacion y a
las funciones de apoyo administrativo, especialmente la gerencia. Los
interesados en el proyecto también recibiran una copia del
cronograma, aunque este puede incluir versiones mas pequefas que
solo destacaran las actividades mas importantes, también se puede
distribuir copias al donante, representantes clave de la comunidad o
beneficiarios, consultores, y organizaciones aliadas.

El cronograma es la principal herramienta de comunicacion que
muestra graficamente el progreso del proyecto y se utiliza para
identificar las actividades que no estan ejecutandose adecuadamente,
mediante la publicacion de una copia del cronograma el proyecto
empieza a educar a los interesados en el proyecto sobre la complejidad
del mismo y las dependencias criticas que lo impactaran, y asegurara
que todas las personas que sean responsables por la entrega de
resultados del proyecto estén alertas de sus responsabilidades a lo
largo de la tiempo que dure el trabajo.
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Actualizacion del Cronograma

Mientras el proyecto avanza, el gerente del proyecto utilizara los
reportes del estado de actividad del equipo del proyecto para
actualizar el cronograma y la informacién del avance del trabajo. Esta
informacién viene de la Hoja de Asignhacion de Trabajo o del reporte
del Alcance del Trabajo.

El reporte del progreso del cronograma incluye informacion tal como
las fechas de inicio y fin reales y la duracién para cualquier actividad
no finalizada. Para facilitar el reporte del progreso del cronograma se
puede utilizar una forma que se mantenga constante durante la vida
del proyecto.

El gerente del proyecto actualizara el cronograma utilizando dos
métodos: colocando los porcentajes para cada actividad que ha sido
completada durante un periodo de reporte, o colocando el numero de
dias que han sido trabajados en cada actividad. Estos periodos de
reporte pueden ser semanales, mensuales o trimestrales, todo
dependiendo de la duracion y detalle de cronograma del proyecto.

Los resultados de estas actualizaciones con los datos reales, le dan al

gerente del proyecto la informacién del estado general del proyecto, lo
cual puede resultar en cambios al cronograma proyecto.

MONITOREO DEL CRONOGRAMA

El monitoreo del cronograma del proyecto se enfoca principalmente en
determinar el progreso del proyecto, el gerente del proyecto, basado
en la informacién determinara que factores son los que han influido
sobre los cambios en el cronograma, los mismos que pueden ser
factores internos o0 externos. ElI gerente del proyecto entonces
determinard algunas acciones, ya sea para poner al cronograma de
nuevo en su estado original o aceptar que los cambios causaran un
retraso en el cronograma.

Monitoreo de la Ejecucion del Cronograma

Los reportes de progreso son utilizados para evaluar el impacto sobre
el cronograma y asi determinar si el proyecto todavia marcha
adecuadamente o si se demorarad. ElI monitorear la ejecucion
basicamente resulta en decidir si es la variacion o el cronograma el
que requiere cualquier accidon correctiva. Por ejemplo una actividad se
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reporta que durard mas dias de lo que realmente se planifico, pero si
la actividad no esta en la ruta critica, entonces el fin del proyecto no
sera afectado y no se requerird ninguna accion.

El siguiente cuadro muestra que la actividad 6 esta retrasada, la linea
oscura muestra la fecha actual del reporte, ya que la actividad 6 no
esta en la ruta critica, la demora no afectara la fecha de finalizacion
del proyecto. El uso de barras de progreso es una herramienta efectiva

para identificar visualmente el estado de cada actividad.

Actividad Duracion Inicio Fin Ene Feb Mar Abr May Jun
PROYECTO 90 dias 28-Jan 01-Jun
Inicio 0 dias 28-01-09| 28-01-09| < i
1|Actividad 1 20 dias 29-01-09| 18-02-09 !
2|Actividad 2 |30 dias 26-02-09| 28-03-09 -L:
3|Actividad 3 10 dias 26-02-09| 08-03-09 1"‘;
4|Actividad 4 30 dias 09-04-09| 09-05-09 E
5[Actividad 5 20 dias 09-04-09| 29-04-09 ;
6|Actividad 6 30 dias 12-03-09| 11-04-09 -
7|Actividad 7 10 dias 21-05-09| 31-05-09
8|Actividad 8 10 dias 23-04-09| 03-05-09
Fin 0 dias 01-06-09| 01-06-09
Reporte fecha Marzo 20

Figura 4. Progreso del Cronograma

El grafico anterior muestra que el 20 de Marzo las actividades 1 y 3 se
terminaron como se planificd, la actividad 2 esta adelantada, mientras
que la 6 esta retrasada. La linea roja representa la ruta critica

Analisis de Variacién

El Analisis de Variacion se utiliza para determinar el grado de variacion
que un cronograma tiene de las fechas originalmente planificadas o
linea de base. La variacion analiza la variacion que existe entre las
fechas planificadas que cada actividad tenia para empezar y terminar
con las fechas actuales con las que las actividades se iniciaron y
culminaron. Esto ayuda a detectar variaciones y lleva a la
implementaciéon de acciones correctivas en caso de retrasos en el
cronograma.

Una tabla de control del cronograma puede ser utilizada para dar
seguimiento a las tendencias de cambios en la ejecucion del
cronograma, mostrando las veces que el proyecto estaba retrasado y
que acciones correctivas se tomaron para volver a encaminar el
proyecto acorde al cronograma estimado que se planifico.

www.pm4dev.com



Gestion del Cronograma del Proyecto

Inicio Fin Duracion Inicio Flan Duracion
Actividad | Duracion | Planeado | Planeado | Planeada @ Actual Actual Actual Variacion
PROJECT |90 dias 28-Jan 01-Jun 28-Jan| 01-Jun
Start 0 28-01-09 28-01-09 28-01-09 28-01-09
1 Actividad 1 20 29-01-09  18-02-09 20 29-01-09 20-02-09 22
2 Actividad 2 30 26-02-09, 28-03-09 30 30-01-09 01-03-09 31 1
3 Actividad 3 10/ 26-02-09  08-03-09 10 26-02-09 05-03-09 7 -3
4| Actividad 4 30 09-04-09 09-05-09 30
5/ Actividad 5 20 09-04-09, 29-04-09 20
6 Actividad 6 30 12-03-09, 11-04-09 30 0
7|Actividad 7 10/ 21-05-09 31-05-09 10
8/ Actividad 8 10/ 23-04-09 03-05-09 10
End 0 01-06-09 01-06-09 01-06-09 01-06-09

Periodo del Reporte Marzo 15, 2009

Propuesta de los Cambios al Cronograma

El analisis de variacion puede mostrar que el proyecto tendra una
demora en su fecha de culminacion planificada. ElI gerente del proyecto
necesita evaluar las opciones disponibles para volver a encaminar el
proyecto. Este esfuerzo puede incluir el uso de recursos adicionales y
puede tener un impacto en el presupuesto del proyecto.

Existen dos técnicas simples de acciones correctivas para corregir el
cronograma:

Crashing, es una técnica para obtener la mayor reduccion del
cronograma con el menor aumento de los costos. Por ejemplo,
mediante la asignacion de un recurso extra a un actividad para
reducir el tiempo para completarla. El gerente del proyecto tiene
que determinar si la reduccion de la duraciéon del proyecto es
suficiente para justificar los costos asociados con la reduccion del
tiempo de una actividad. El objetivo debe ser incrementar la
duracibn de una actividad que no este en la ruta critica
transfiriendo temporalmente los recursos asignados inicialmente.

Fast Tracking, involucra ejecutar en paralelo las actividades que en
un inicio fueron planificadas para estar en secuencia. El gerente del
proyecto tiene que determinar si no existen dependencias criticas.
Por ejemplo una actividad Y fue planificada para empezar una vez
que todas las tareas de la actividad X hayan terminado, pero
mediante el seguimiento rapido la actividad X puede iniciar mas
pronto de lo que se planificé y no necesita esperar hasta que todas
las tareas de la actividad X se terminen, existen algunos tipos de
actividades trabajo que puede empezar antes de lo planificado y por
lo tanto reducir el tiempo para completar el proyecto. Con este
meétodo las actividades pueden ser ajustadas para tomar ventaja de

www.pm4dev.com



Gestion del Cronograma del Proyecto

actividades no dependientes que pueden ejecutarse
simultdneamente, y asi acortar el tiempo total del proyecto.

Cualquier accion correctiva tiene que indagar las causas de los retrasos
en el proyecto; no es suficiente cambiar el cronograma del proyecto
sino entender las raices que son las causas de los cambios. Estas
pueden incluir suposiciones erréneas sobre el proyecto en el momento
que se desarrollan los estimados, cambios en el entorno del proyecto
causados por factores internos, como la pérdida de un miembro clave
del equipo, o factores externos como problemas social o politicos que
son la que ocasionen los retrasos.

ACTUALIZAR EL CRONOGRAMA

Para actualizar apropiadamente el cronograma, el proyecto necesita
determinar el proceso para hacer cambios al cronograma, este proceso
incluye:

e La autoridad para hacer cambios

e Analizar el impacto de los cambios en el cronograma sobre
otras restricciones como el alcance, presupuesto y calidad

e La regularidad con que el cronograma es monitoreado Yy
actualizado

e Control de la versiones del cronograma

e Proceso de aprobacion de cambios al cronograma

Actualizar el Cronograma

Actualizar el cronograma requiere de modificaciones a la linea de base
del cronograma y las nuevas fechas de inicio y fin. Todos los cambios
al cronograma tienen que ser aprobados como parte de los
procedimientos de control de los cambios que definen los niveles de
autorizacion para cambios al cronograma.

Los cambios se dan como parte de las recomendaciones del proyecto
para ajustar el cronograma para que pueda alcanzar las fechas
planificadas. Las recomendaciones vienen del andlisis de variacion del
cronograma el cual determina el impacto de los retrasos y las acciones
correctivas requeridas.
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El gerente del proyecto presenta los resultados de los cambios al
cronograma y obtiene la aprobacién para implementar dichos cambios
y tomar las acciones correctivas necesarias.

Registrar las Lecciones Aprendidas

El registrar los pasos tomados para hacer ajustes al cronograma del
proyecto es parte del proceso de las lecciones aprendidas para crear
una base de datos histérica que serda compilada durante el cierre del
proyecto. Las lecciones aprendidas también incluyen las acciones y
pasos tomados para mejorar la ejecucion del cronograma y la
experiencia ganada en la estimacion de la duracion de las actividades.
El estimado inicial puede haberse basado en suposiciones o0
estimaciones de conjeturas que solo durante la implementacién actual
el equipo del proyecto descubrira el tiempo real que la actividad tomo
para su culminacion. Esta informacion puede también ayudar a
actividades que estan aun en el cronograma y que pueden beneficiarse
del nuevo conocimiento.

Comunicar las Actualizaciones el Cronograma

Una vez que los cambios han sido aprobados y el cronograma ha sido
actualizado, el gerente del proyecto necesita comunicar el nuevo
cronograma, esto puede ser realizado durante los periodos regulares
de reportes o si es que el cambio es importante, comunicar el cambio
a todos los interesados en el proyecto impactados por el mismo.

No tiene sentido si el proyecto hace alguna modificacion al
cronograma y este cambio no se comunica a los interesados en el
proyecto que pueden estar trabajando todavia segun las fechas del
cronograma original. El cronograma del proyecto publicado en la
oficina del proyecto serd reemplazado también de tal manera que todo
el personal este al tanto de las modificaciones y pueda actuar
adecuadamente.
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PM4DEV.COM

Extrayendo de nuestra profunda comprension de los retos y las
necesidades de soluciones reales que pueden mejorar la manera en que
los proyectos son manejados y los servicios entregados, PM4DEV ofrece
la Gnica metodologia adaptada de Gerencia de Proyectos para
organizaciones de desarrollo. Nuestros servicios incluyen:

o Consultoria, para ayudar a las organizaciones a
implementar una metodologia de Gerencia de Proyecto
que aumentara el impacto de sus intervenciones.

o Capacitacion sobre los métodos de Gerencia de Proyectos
para incrementar y desarrollar las habilidades de los
gerentes de proyectos.

o Sistemas de manejo de informacién que pondran la
informacion clave en sus manos y permitiran el monitoreo
y control de los objetivos clave del proyecto.

Para recibir mayor informacion sobre estos servicios, visite nuestro sitio
en el Internet www.pm4dev.com/servicios 0 envienos un correo
electrénico a info@pm4dev.com.

Ofrecemos precios competitivos y material de alta calidad desarrollado
por expertos internacionales certificados en Gerencia de Proyectos.
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