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Elaboracion del perfil profesional

En la etapa anterior quedaron establecidos los fundamentos del proyecto curricular. Con
base en esto se procede a elaborar el perfil profesional, el cual a su vez sera la base para
la etapa de organizacion y estructuracion. En la figura 3.1. se puede apreciar la
ubicacion de esta etapa dentro de la metodologia de disefio curricular.

En este perfil profesional se incluyen la delimitacion y descripcién de las
actividades, y las areas de conocimientos generales que poseera el alumno al egresar.

La elaboracion del perfil profesional permitira capacitar al profesionista en
aquellas actividades que lo conduciran a solucionar los problemas, ademas de reafirmar
los conocimientos que se le proporcionan. El perfil profesional permitira, asimismo,
formar a un profesionista vinculado con las necesidades y problemas que debera
atender, pues es elaborado con base en la fundamentacion de la carrera.

En la presente unidad se revisara el concepto de perfil profesional, en directa
relacion con lo que es una profesion, se analizaran sus caracteristicas y componentes, se
delimitaran los elementos necesarios para poder elaborarlo y, por ultimo, se hara una
revision de las metodologias especificas que se han propuesto para su elaboracion.

Finalmente, se incluye una serie de ejercicios que cumplen con la funcién de
evaluar los conocimientos aqui vertidos.

Objetivo general. El lector obtendrd recursos tedrico metodologicos para
contextualizar el proceso de elaboracién de un perfil profesional dentro del proceso de
disefio curricular.

Objetivos especificos. El lector realizaré las siguientes actividades:

1. Ubicara la etapa de elaboracion del perfil profesional en la metodologia

de disefio curricular estudiado.

Contrastara las diversas concepciones sobre el perfil profesional.

Definira qué es una profesion y analizara su relacion con las disciplinas.

Describira las caracteristicas y componentes de un perfil profesional.

Explicara los elementos necesarios para la evaluacion de un perfil

profesional.

6. Describira las diversas metodologias revisadas para la elaboracion de un
perfil profesional.

7. Esbozara un anteproyecto para la especificacion o reelaboracion de un
perfil profesional.
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Figura 3.1. Ubicacion de la etapa de la elaboracion del perfil profesional en la
metodologia de disefio curricular.
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Conceptos de perfil profesional, importancia, alcances y limitaciones

En la unidad anterior se pudo observar la importancia y relevancia que tiene el hecho de
detectar las necesidades que aquejan a la sociedad y que exigen una solucion. Este
diagndstico permite confirmar la necesidad de preparar los recursos humanos que
puedan enfrentarse a esos problemas. Lo anterior nos plantea otra cuestion: ;qué
caracteristicas académicas y laborales debe poseer la persona que tratard de satisfacer
dichas necesidades? Para responder a esta pregunta se estudiara, dentro del proceso de
disefio curricular, lo concerniente a la elaboracion del perfil profesional.

Hay diversas concepciones acerca del perfil profesional. Para Arnaz (1981a), es
una descripcion de las caracteristicas que se requieren del profesional para abarcar y
solucionar las necesidades sociales. Este profesional se formara después de haber
participado en el sistema de instruccion. Para Mercado, Martinez y Ramirez (1981), el
perfil profesional es la descripcion del profesional, de la manera mas objetiva, a partir
de sus caracteristicas. Diaz-Barriga (1981) opina que el perfil profesional lo componen
tanto conocimientos y habilidades como actitudes. Todo esto en conjunto, definido
operacionalmente, delimita un ejercicio profesional.

A estas definiciones tan diversas se pueden sumar las que se refieren a un
concepto similar: la préctica profesional. Glazman y e ibarrola (1978) afirman que la
practica profesional incluye la determinacion de las actividades propias de las carreras
que se imparten en el nivel universitario. La practica profesional se compone de dos
dimensiones: una se refiere a la actividad por desarrollar e implica la delimitacion de un
campo de accién, y la otra, se refiere al nivel de comportamiento que alcance el
universitario.

Villarreal (1980, pag. 42), sin definir lo que es la practica profesional, a firma
que, en parte, esta se constituye de la practica social “...mas concretamente en ¢l marco
del modo de produccion del sistema en que se labora, y especificamente en el seno de
las relaciones de produccion que plantea el mismo sistema”.




Diaz-Barriga hace hincapié en la especificacion de la préactica profesional,
porque esto incluye la practica social y su relacion con una sociedad determinada.
Afirma, ademas, que el problema de los perfiles profesionales es que, dado que se
elaboran a partir del esquema o formato de objetivos conductuales, “lo que hacen es
eliminar los andlisis sobre la formacion que un sujeto debe adquirir en un proceso
escolar, y dividen artificialmente en areas la conducta humana” (Op. cit., p. 32). En
consecuencia, los objetivos son mermados y desvirtuados.

En la presente unidad se consideraréa al perfil profesional como la determinacion
de las acciones generales y especificas que desarrolla un profesional en las areas o
campos de accion (emanados de la realidad social y de la propia disciplina) tendientes a
la solucion de las necesidades sociales previamente advertidas.

Concepto de profesion, profesionista y disciplina

El estudio del perfil profesional nos conduce al estudio de dos conceptos relacionados
con la definicién: ;qué es un profesional?, ;qué es un profesionista?; y ademas, ¢cual es
la diferencia entre ambos y cuales son los limites de las disciplinas que nos ayudan a
definir una profesion? Al respecto, Diaz-Barriga (Op. cit., p. 29) afirma: “...los planes
de estudio de las instituciones de educacion superior se desarrollan a partir de la nocion
‘carrera’ [...], sin embargo, la definicién de un campo profesional hecho a partir de lo
que se puede decir sobre una carrera, carece de fundamentos que orientan a un plan de
estudios...”.

Empezaremos por definir lo que es una profesion. Gonzalez (1978), después de
hacer un anélisis de la educacion profesional, opina que las profesiones se caracterizan
porque en ellas se incluye un conjunto de acciones que implican conocimientos,
técnicas y, algunas veces, una formacion cultural, cientifica y filosofica. Dichas
acciones permitiran ejercer tares que aseguran la produccion de servicios y bienes
concretos. Considera que definir una profesion implica determinar las actividades
ocupacionales y sociales: a su vez, éstas dependen del contexto en que se practican. Por
su parte, Villarreal (Op. cit.) sefiala que una profesion universitaria responsabiliza a
quien la ejerce de dar respuesta tanto a las exigencias de su propio trabajo, como a las
necesidades sociales relacionadas con su campo de accion. Esta capacidad se logra por
medio de una preparacién en la calidad y en la cobertura.

De lo anterior se deduce que no solo el egresado de un nivel de educacion
superior puede desempefiar una profesion y, por tanto, un profesional puede ser
cualquier persona que practica un arte o un oficio, de manera tal que obtiene un
producto o presta un servicio.

Para distinguir al profesional del profesional universitario o profesionista,
Gonzéalez (Op. cit.) opina que la educacién profesional universitaria (que distingue al
profesionista) o la que se estudia en el nivel escolar terciario, abarca el conocimiento de
la actividad profesional y de las bases culturales, filoséficas, técnicas y cientificas de
dicha profesion.

Gonzélez afirma que, con rigor, la educacion profesional tal como acaba de ser
definida, puede impartirse desde los primeros niveles educativos, siempre que los
conocimientos cientificos y técnicos sean presentados y ensefiados con la sencillez
adecuada a las caracteristicas fisicas e intelectuales del educando; considera, ademas,
gue es una necedad seguir insistiendo en la diferenciacion entre el conocimiento técnico
y el profesional, unicamente con el argumento de que el profesionista ha recibido una
educacion cientifica y cultural completa. Al respecto, cabe mencionar que la UNAM



toma como referencia el nimero de créditos que se exigen al alumno para distinguir
entre un profesionista y un técnico.

Por ultimo, Gonzélez da una lista de diez criterios por medio de los cuales se
define lo que es un profesionista:

1. El profesional es una persona que tiene una ocupacién con la
cual estd comprometido y es su principal fuente de ingresos.

2. Tiene una inclinacién y una motivacién especial por su carrera
y la mantiene durante su vida.

3. Posee y domina, por medio de un proceso largo de educacion,
ciertos conocimientos y habilidades.

4. Intentara siempre beneficiar a su cliente con el uso de sus
conocimientos.

5. Posee un sentimiento y una inclinacion especiales por el
servicio, para el cual usa sus facultades de experto.

6. Domina sus propios sentimientos hacia el cliente para cumplir
con su responsabilidad.

7. Se apega a una ética profesional basada en la autonomia
profesional; esto implica que si el cliente no queda convencido
o satisfecho de los servicios que se le prestaron, el profesional
solo debe permitir ser juzgado por sus colegas a traves de las
asociaciones.

8. Los profesionales se agrupan en asociaciones cuyas funciones
son: proteger la autonomia de la profesion, desarrollar formas
de autogobierno, suspender licencias profesionales, etc.

9. Son expertos en el area especifica y concreta en que fueron
preparados y no por ello se les considera expertos en otras
areas.

10. Los profesionales no deben recurrir a procedimientos de
reclamo para hacerse de una clientela; Unicamente pueden
anunciar sus servicios.

Hay que aclarar que el profesionista no solo presta sus servicios al cliente, sino también
se preocupa por aliviar las necesidades de los grupos sociales mayoritarios. Por tanto, el
profesionista universitario, para considerarse como tal, debe tener en cuenta estos
criterios que lo definan y ayudan a definir cualquier tipo de profesionista. En general,
las profesiones pueden ser definidas y determinar sus limites si se considera lo que es
una disciplina.

Al respecto, Saylor y Alexander (1970, p. 212) opinan que la disciplina es “...un
cuerpo organizado de conocimientos sobre un solo conjunto de casos 0
acontecimientos[...], para el cual se formulan reglas béasicas o definiciones que
delimitan qué cae fuera y qué dentro de su dominio”.

Acuia (1978), afirma que una disciplina es un conjunto organizado de
conocimientos que se caracteriza por su simplificacion analitica, su coordinacién
sintética y su dinamismo. La primera se refiere al uso de clases de conceptos; la
segunda, a las estructuras mediante las cuales los conceptos se relacionan; y la tercera, a
la capacidad de la propia disciplina para guiar a investigaciones subsecuentes.

Uno de los elementos que mas ayudan a definir una disciplina es el objeto de
estudio. Sin embargo, hay disciplinas que tienen un mismo objeto de estudio abordado
desde diferente perspectiva y marco referencial, por lo que se llega a resultados y
conclusiones que pueden ser complementarias o contradictorias, lo cual complica



todavia méas el problema de los limites de las disciplinas. Por esta razén, Acufia (Op.
cit.) afirma que es importante y necesario analizar y reordenar las disciplinas actuales
con un enfoque interdisciplinario, que considere las relaciones de los conocimientos
emanados de las diversas disciplinas.

Si se toma en cuenta este enfoque interdisciplinario, se hara evidente la relacion
que una profesion tiene con otra, pues en la realidad social, la solucién de los problemas
que enfrentara el profesionista, requerird de un tratamiento desde diversas posturas y
marcos de referencia que guarden congruencia entre si, lo que nos conduce al hecho de
que el profesionista, durante su formacién, requerira de preparacion en varias
disciplinas basicas y complementarias.

Sin embargo, para definir las disciplinas que ayudaran a formar al profesionista,
hay que considerar que se busca una definicion operativa, la cual implica las siguientes
actividades particulares (Acuiia, Op. cit.):

1) Determinar los enfoques acerca del hombre y de la naturaleza.

2) Enlistar y describir sus propios métodos de investigacion.

3) Determinar el dominio de la disciplina y la perspectiva que la caracteriza.

4) Definir sus conceptos claves.

5) Relacionarse con otras disciplinas afines, con el fin de asimilar su terminologia
Yy sus caracteristicas particulares.

6) Conocer y dar a conocer la tradicion y la historia de la disciplina.

7) Determinar el caracter instructivo de la disciplina.

La definicion operativa de una disciplina nos darad la base para determinar limites y
campos de interseccion entre las profesiones, y definir a un profesionista; asimismo, nos
permitird conocer su objeto de estudio, el enfoque que tiene del hombre y la naturaleza,
los métodos de investigacidn que se utilizan, etcétera.

La definicion de un profesional y la consideracidn, entre otras cosas, de lo que es
la disciplina, nos conducira a una mejor especificacion de lo que es el perfil profesional.

Caracteristicas y componentes de un perfil profesional

Arnaz (1981b) propone los siguientes componentes como los minimos que debe
contener el perfil del egresado:

1) La especificacion de las areas generales de conocimiento en las cuales
deberd adquirir dominio el profesional.

2) La descripcion de las tareas, actividades, acciones, etc., que debera realizar
en dichas areas.

3) La delimitacion de valores y actitudes adquiridas necesarias para su buen
desempefio como profesional.

4) El listado de las destrezas que tiene que desarrollar.

Segun Villarreal (Op. cit.), la especificacion y realizacion de una practica profesional
requiere de cierta preparacion academica, y de un nivel de conciencia que las haga mas
efectivas.

Para lograr esta preparacion académica es necesario hacer referencia a ciertas
habilidades y conocimientos; por otra parte, el nivel de conciencia estd en estrecha
relacion con las actitudes en cada caso. Villarreal sefiala también que la preparacion



académica y el nivel de conciencia definen lo que es el proyecto de capacitacion
profesional.

En la explicacion de la metodologia, punto central de esta obra, se sefiala que los
elementos que componen un perfil profesional son las areas de conocimientos generales
y laborales en las que se desempefiara el profesionista, las acciones o tareas que dentro
de ellas realizard en funcion de las necesidades detectadas, y las poblaciones
beneficiarias de la labor del profesionista.

Arredondo, Ribes y Robles (1979, p. 177), sefialan que para poder determinar
las categorias de la actividad profesional para el caso concreto del psicologo, hay que
recurrir a cuatro dimensiones que la definen “...a) los objetivos de la actividad; b) las
areas generales de actividad; c) las condiciones socioeconémicas en que se desenvuelve
dicha actividad; y d) el nimero de personas a las que afecta la actividad”.

Por altimo, dentro del concepto de practica profesional que proponen Glazman y
De Ibarrola (Op. cit.), ésta tiene dos dimensiones:

1) El tipo de actividad que desempefiara el profesional en su campo de
accion.
2) El nivel de comportamiento que debe alcanzar.

Al revisar las propuestas sobre los componentes del perfil y la practica profesional, se
observa que los autores, entre otras cosas, coinciden en la especificacion de las
habilidades, acciones o tareas que bebe realizar el profesionista; entendiendo por esto
las actividades que debe desempefiar el profesionista para considerarse como tal; de ahi
surge la siguiente pregunta: ;con base en qué delimitamos dichas acciones o
actividades?

Dentro de la metodologia que aqui se presenta, se propone que las tareas o
acciones se definan a partir de tres elementos:

1) Las necesidades sociales detectadas, a las cuales tratara de dar solucion
el profesionista.

2) Los resultados de las investigaciones tendientes a determinar el posible
mercado ocupacional.

3) El anélisis que se haga de las disciplinas que podrian aportar elementos
para la solucién de los problemas.

Un ejemplo de las tareas o acciones que debe realizar un profesionista, en este caso
concreto el psicologo educativo, son (Diaz-Barriga, Lule, Mercado, Pacheco, Rojas y
Saad, 1981, pp. 23-24):

1) Planear, que se define como la toma de decisiones que intenta establecer
un curso de accion logico y efectivo; implica la seleccion entre diversas
opciones de objetivos, politicas y procedimientos de la institucion, y
afecta el curso futuro de la misma o de un &rea particular con el fin de
alcanzar las metas establecidas.

2) Investigar, que se entiende como el proceso por el cual, mediante la
aplicacion del método cientifico, se procura obtener informacion
relevante y fidedigna para verificar, corregir, aplicar o ampliar el
conocimiento.



3) Evaluar, que consiste en el proceso sistematico por medio del cual se
valora el grado en que los medios, recursos y procedimientos permiten el
logro de las finalidades y metas de una institucion o sistema educativo.

Glazman y De Ibarrola (Op. cit.), proponen gque la manera en que se deben determinar
las actividades del profesionista es por medio de la técnica de cuestionario, que se lleva
acabo en las instituciones profesionales con el fin de obtener informacion acerca de lo
que hace el profesionista.

Otro punto de concordancia de las propuestas revisadas con respecto a los
componentes del perfil profesional, es lo referente a la determinacién de los
conocimientos o areas de conocimientos con base en los cuales el profesionista
desempefiara su labor.

En la metodologia que se propone en el presente texto se utilizan los tres
mismos elementos con los que se determinan y definen las tareas o actividades
profesionales, esta vez aplicados junto con las areas:

1) Las necesidades y los problemas detectados.

2) El mercado ocupacional potencial.

3) El analisis de las disciplinas que pueden aportar elementos para la
solucion de dichos problemas.

En la figura 3.2 podemos observar como las areas de conocimiento y las tareas o
acciones se determinan y definen tomando en cuenta los cuatro mismos elementos de
entrada (modelo basado en: Diaz-Barriga, Lule, Pacheco, Rojas y Saad; y en: Glazman
y De Ibarrola, 1978).

Necesidades detectadas a El mercado ocupacional
las cuales tratard de dar potencial
solucidn el profesionista

Areas de conocimiento y
acciones o tareas.

Anadlisis de las disciplinas
Investigacion de las que pueden aportar
instituciones profesionales elementos para la solucién
para detectar posibles de problemas
actividades.

Dos ejemplos que ilustran las areas de conocimiento generales en la que se pueden
laborar un profesionista, para este caso concreto el psicologo educativo, son: (Diaz-
Barriga, Lule, Mercado, Pacheco, Rojas y Saad, Op. Cit., p. 25):



1. Desarrollo psicolégico: medios para estimular, favorecer o incrementar el desarrollo
del individuo en las &reas cognoscitivas, del lenguaje, socio emocional y motora, en las
diferentes etapas del desarrollo (desde el nacimiento hasta la vejez).

2. Sistemas educativos: organizacion de sistemas escolares y extraescolares,
modelos de funcionamiento eficaces y adecuados, segun los diferentes niveles y
modalidades del sistema educativo nacional, y de acuerdo con los principales problemas
y variables relacionados con la eficiencia del sistema.

Otros componentes del perfil profesional en los que no concuerdan todos los autores
revisados son: la especificacion de las actitudes y valores, y las poblaciones en las que
laborara el profesionista, es decir, las beneficiarias.

Estos elementos o componentes definen al perfil profesional y se conjuntan e
interrelacionan para formarlo e interrogarlo.

En la metodologia que se presenta en este texto, se propone la interrelacion de
las areas de conocimiento, las acciones o tareas y las poblaciones beneficiarias, por
medio de matrices de tres dimensiones. En la figura 3.3 se puede observar una matriz
para el caso especifico del perfil del psicélogo educativo.

Cada una de las casillas de la matriz representa la conjuncion de area, tarea y
poblaciones, y cada una de las caras corresponde a tareas o acciones, poblaciones y
areas de conocimiento, respectivamente. El procedimiento consiste en colorear cada una
de las casillas de la matriz, segun el profesionista deba o no realizar tal accion. En tal
area de conocimiento y en tal poblacion. El coloreado de las casillas de la matriz se
realiza considerando cierta informacion y ciertos criterios elaborados para el caso,
relacionados principalmente con la disciplina y la informacion sobre las necesidades
sociales detectadas y el mercado ocupacional potencial, y a lo recabado en las
instituciones profesionales acerca de las acciones reportadas.

La conjuncion de estos tres elementos por medio de las matrices se convertira en
el perfil profesional al organizarlas por areas de conocimiento.

Al juntarse las acciones mas generales o complejas con cada una de las areas,
resultan los enunciados generales (rubros) del perfil profesional, y cada uno de estos
enunciados generales o rubros se componen de enunciados especificos o subrubros.

A continuacién, se presenta el ejemplo de dos rubros con sus respectivos
subrubros para el caso concreto de psicdlogo educativo (Diaz-Barriga, Lule, Mercado,
Pacheco, Rojas y Saad, 1981, pp. 27-30).
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Areas Tareas
Desarrollo psicolégico Analizar
Sistemas educacionales Investigar
Proceso ensefianza—aprendizaje Disenar
Disefio curricular Implantar
Entrenamiento de personal educacional Evaluar

Consejo y orientacion educacional

Niveles educacionales y poblaciones

Educacion preescolar
Educacion primaria
Educacion media bésica
Educacién media superior
Educacion superior
Educacion no formal
Educacion especial

Figura 3.3 Matriz tridimensional de los elementos principales del perfil profesional para
el psicologo educativo.

1. Desarrollo psicoldgico. Planificar e implementar medios para estimular, favorecer y/o
incrementar el desarrollo del individuo en las areas cognoscitiva, del lenguaje,
socioemocional y motora, en todas las etapas del desarrollo (desde el nacimiento hasta
la vejez).

Identificar, analizar e investigar las variables organismicas y ambientales que
intervienen en el proceso de desarrollo del individuo en las diferentes areas y etapas, asi
como las relaciones entre dichas variables. Dichas tareas estan encaminadas a entender



el proceso de desarrollo y a detectar aquellas variables que facilitan y que obstruyen este
proceso.

Desarrollar o adecuar técnicas de diagndstico del desarrollo que se adapten a las
diversas poblaciones del pais, y aplicar dichas técnicas para diagnosticar el desarrollo de
los individuos.

Disefiar e implementar programas de intervencién para promover un mejor
desarrollo del individuo en las diferentes areas y etapas, tomando en cuenta a todos los
agentes que intervienen en el proceso de desarrollo.

Evaluar los programas desarrollados (mencionados en el inciso anterior), y proponer
modificaciones.

Planificar, junto con otros profesionistas, la creacion o modificacion de ambientes,
instituciones, programas u otros medios que favorezcan o incrementen el desarrollo en
las diferentes areas y etapas, tanto para poblaciones normales como no tipicas, a partir
de todos los agentes que intervienen en el proceso de desarrollo.

2. Sistemas educativos. Planificar la organizacion de sistemas escolares, disefiando
modelos de funcionamiento eficaces y adecuados a los diferentes niveles y
modalidades del sistema educativo nacional, de acuerdo con la deteccion de los
principales problemas y variables relacionados con la eficiencia del sistema.

Disefiar y evaluar métodos y medios adecuados para aproximarse al estudio de los
fendmenos educativos, asi como a las formas de organizacion que se utilizan
actualmente en nuestro sistema escolar.

Investigar los posibles determinantes de la baja eficiencia en los diferentes niveles
educativos, y disefiar e implantar procedimientos, medios y técnicas especificas que
ayuden a combatir los indices de desercion y reprobacién escolar, y a mejorar la calidad
de la ensefianza.

Investigar la relacion oferta-demanda de los servicios que hay en cada nivel
educativo para la poblacion de las diversas regiones del pais.

Evaluar el grado de atencion a la demanda de servicios educativos para las
poblaciones marginadas, rechazadas y/o rezagadas en todos los niveles educativos y
disefiar modelos realizables para estas poblaciones.

Identificar, analizar y evaluar las variables que condicionan la distribucion de
oportunidades de acceso, permanencia y salida del sistema educativo, y disefiar modelos
que aumenten exitosamente esas oportunidades de acceso y permanencia de los
educandos.

Evaluar la relacion que hay entre el nivel educativo alcanzado y las posibilidades de
movilidad social condicionada por dicho nivel.

Investigar las diferencias cuantitativas y cualitativas entre los servicios educativos
rurales y urbanos de los diferentes niveles, y proponer opciones de cambio para las
mismas.

Investigar las caracteristicas y los factores determinantes de los flujos migratorios de
estudiantes de niveles medio basico, medio superior y superior hacia los centros
educativos, para propiciar la descentralizacion educativa y plantear posibilidades de
solucion.

Evaluar la distribucion fisica actual de las instalaciones educativas, y participar en el
disefio de ambientes educativos para que estos propicien un ambiente adecuado para el
aprendizaje de los educandos.

2.10 Disefar y evaluar modelos viables de funcionamiento del aspecto
organizativo de los diversos sistemas escolares, tomando en cuenta los
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aspectos regionales, el cardcter de la poblacion, el contexto
socioecondémico y los niveles educativos.

2.11 Disefar y evaluar programas para la formacion y capacitacion de los
dirigentes y administradores de la educacion.

2.12 Disefiar modelos de funcionamiento e implantacién de un sistema de
administracion de los historiales escolares y académicos de los alumnos,
por medio de la delimitacién de los procesos de registro, el sistema de
certificacion de estudios y la elaboracion de estadisticas escolares.

2.13 Disefiar modelos para la creacion y coordinacién de centros de
investigacion educativa.

2.14 Disefiar modelos de decision para el calculo proyectado de la demanda
educativa en los diferentes niveles.

2.15 Asesorar a los dirigentes en las decisiones de planificacion, supervision,
control, coordinacion y evaluacion de operaciones educativas, y participar
en la concepcion y realizacion de las politicas educativas.

Como se puede observar, en este caso concreto el perfil profesional se organizd
tomando como eje central las areas de conocimiento. Hasta aqui se ha estudiado al perfil
profesional en la educacién superior; sin embargo, la elaboracion de un perfil no es
necesaria sélo en este nivel educativo, sino deben eshozarse perfiles para cada nivel, ya
sean terminales o del egresado, segun se trate de un nivel inicial (educacion preescolar,
basica y media basica) o de un nivel mas avanzado (media superior).

Evaluacion continua del perfil profesional

Hasta este punto, se han estudiado los elementos que componen y dan forma a un perfil
profesional y como se elabora; sin embargo, surge la duda acerca de su validez con
respecto a los elementos que lo definen y fundamentan.

En primer lugar, debe considerarse que un perfil profesional se crea con base en
las necesidades que tratard de solucionar el profesional, en el potencial del mercado
ocupacional, en el andlisis de las disciplinas que pueden aportar elementos para
solucionar los problemas, y en la investigacion de las instituciones profesionales acerca
de las posibles actividades a realizar. Por otra parte, debe destacarse que las
necesidades cambian con el tiempo, que hay avances disciplinarios, el mercado
ocupacional se modifica y las actividades profesionales varian. Por tanto, la evaluacién
del perfil creado debe realizarse a partir de los elementos que lo definen, de su
congruencia y continuidad con la etapa de la fundamentacion del proyecto curricular,
asi como por su vigencia.

La evaluacion de la congruencia de los elementos internos del perfil profesional
se refiere a la valoracion que se hace del mismo con respecto a los niveles de
generalidad o especificidad con los cuales se elabora, y con el grado de relacién y no
contradiccion de los elementos que lo definen (areas de conocimientos, acciones,
etcétera).

La evaluacion de la congruencia del perfil profesional en relacién con los
fundamentos de la carrera se refiere a la valoracion que se hace al buscar el grado en
que el perfil es una consecuencia légica de lo fundamentado; en otras palabras, que el
perfil profesional corresponda realmente a los resultados de las investigaciones
llevadas a cabo en la fundamentacion.

La evaluacion de la vigencia del perfil profesional se refiere a la valoracion que
se hace de éste a partir de su actualidad y adecuacion, en funcién de los fundamentos
que le sirven de base. Lo anterior implica una confrontacién entre los elementos que
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definen a un perfil y lo expuesto internamente en éste, de tal forma que toda
modificacion o correccion del perfil profesional responda a los cambios de los
elementos que lo fundamentan: necesidades y problemas sociales detectadas, potencial
del mercado ocupacional, avances disciplinarios, etc. No olvidemos que el profesional
intenta solucionar una serie de problemas que no son estaticos, sino cambiantes y
dindmicos, por lo que esta valoracion debera ser permanente. Ademas, la evaluacion de
la vigencia abarca lo que se haga de la solucién o satisfaccion real que el profesionista
ofrece a las necesidades detectadas. Esto nos indicara si el plan de estudios derivado del
perfil profesional es realmente el adecuado para preparar al profesionista; si no es asi, es
preciso considerar las modificaciones y correcciones necesarias al perfil profesional vy,
consecuentemente, al plan de estudios.

Como se puede observar, la elaboracion de un perfil profesional no termina
cuando éste ha quedado claramente especificado: aun debe establecerse su adaptacion
segun se modifiquen los elementos que lo definen y alimentan.

Diversas metodologias acerca de la elaboracion de perfiles profesionales

Es dificil discutir acerca de propuestas metodologicas para la elaboracion de perfiles
profesionales, pues éstas son escasas.

Arnaz (1981b) propone la elaboracion de lo que €l llama perfil del egresado,
dentro de la actividad general de elaborar un curriculo, como una de las actividades que
ayudaran a definir los objetivos curriculares. El perfil del egresado se elabora cuando
ya se conocen las necesidades que se atenderan y al alumno que ingresara al sistema,
que a la vez es antecedente para la definicion de los objetivos curriculares. Al respecto,
Arnaz afirma (Ibid., p. 25). “Un buen perfil del egresado facilita la tarea (pero no lo
sustituye) de definir los objetivos curriculares”.

Este mismo autor (Arnaz, 1982b) crea una guia para elaborar el perfil del
egresado. Esta guia es un cuestionario y aborda las siguientes cinco areas de
investigacion:

1. Lo referente a las hipétesis sobre la conveniencia y necesidad de
un nuevo tipo de egresado, con base en las necesidades y
problemas detectados.

2. La delimitacion del marco normativo y de planeacién en el cual
se ubicara el perfil.

3. La delimitacion de las necesidades con base en las cuales se
elabora el perfil del egresado.

4. La delimitacion de las habilidades con las cuales el egresado
podra dar solucién a los problemas detectados.

5. Larevision constante del perfil elaborado.

Por otro lado, Glazman y De Ibarrola (Op. cit.) presentan una metodologia para definir
la préctica profesional, y proponen que la manera méas adecuada de lograr esto es por
medio de la informacion que se obtiene de ciertas fuentes iddneas, tales como las
instituciones profesionales, mediante la revision de documentos y entrevistas a
personas que en ellas laboran, y las obras cuyo objeto de estudio es la profesion de que
se trate.

El procedimiento es el siguiente: primero, se determinan qué instituciones seran
las fuentes de informacion, en seguida se analizan las obras y documentos de las
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instituciones seleccionadas, posteriormente se analizan los documentos, articulos, etc.,
gue contengan informacion con respecto a las actividades profesionales y, por ultimo,
se reune la informacion obtenida de las diversas fuentes seleccionadas.

Para obtener informacion de las personas que laboran en las instituciones,
Glazman y De Ibarrola proponen la utilizacién de un cuestionario, el cual debe
aplicarse principalmente en dos aspectos (Op. cit., p. 387):

1. ¢Qué hace un profesionista?

2. ¢Cudles son las operaciones —pasos 0 momentos esenciales— que
I6gica y cronologicamente debe llevar a cabo el profesionista para
realizar las actividades mencionadas en la respuesta a la pregunta
anterior?

Por ultimo, se presenta la metodologia creada por Garrido y Rodriguez (1979),
fundamentada en la de Glazman y De Ibarrola con respecto a la elaboracién de planes
de estudio.

Garrido y Rodriguez se basan en el esquema de Roger Kaufman sobre la
planificacion de sistemas educativos; y utilizan el analisis de misiones, funciones y
tareas para desarrollar en detalle la metodologia.

Estas autoras proponen cinco misiones:

Determinar los objetivos generales del nuevo plan.
Determinar los objetivos especificos del nuevo plan.
Determinar los objetivos intermedios del nuevo plan.
Estructurar los objetivos intermedios del nuevo plan.
Evaluar el nuevo plan.

o~ owdPE

Con base en estas misiones, se proponen varias funciones y subfunciones para
cumplirlas, y estas, a su vez, se cumplen a través de las tareas.
Asi, encontramos que las subfunciones (Ibid., pp. 60-62):

1.1.1.1 Definir al profesionista.

1.1.1.2 Senfalar los aspectos legales relativos al ejercicio de la profesion.
1.1.1.3 Delimitar la practica profesional.

1.1.1.4 Delimitar los contenidos y métodos de las disciplinas académicas.

Son componentes de la subfuncion general:

1.1.1 “Analizar el contenido formativo e informativo propio de la profesion”, y esta,
a su vez, forma parte de la funcion:

1.1 Analizar los fundamentos, que a su vez es parte componente de la primera mision,
con las siguientes funciones:

1.2 Definir los objetivos generales a partir del analisis de los fundamentos.

1.3 Esclarecer los objetivos generales del plan vigente.

1.4 Evaluar la congruencia entre los objetivos generales del nuevo plan y los objetivos
generales del plan vigente.

1.5 Definir los objetivos generales del nuevo plan.
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Cada una de las subfunciones referidas a la profesion, a la practica profesional y a la
disciplina académica, se componen a su vez de diversas tareas. Para profundizar en esta
metodologia se recomienda revisar la obra mencionada.

Pasos de la metodologia para la elaboracion del perfil profesional

A continuacion se presenta la metodologia propuesta por las autoras de este texto, la
cual es una integracién de todos los fundamentos tedrico-metodoldgicos vertidos
anteriormente. Debe aclararse que se presenta unas propuesta muy general, que abarca
una etapa, varias subetapas, actividades, medios y productos. Estos elementos podran
ser adaptados y desarrollados segun la problematica y situacién especifica que se
quiera abordar.

Etapa 2. Elaboracion del perfil profesional

Subetapa 2.1. Investigacion de los conocimientos, técnicas y procedimientos de
las disciplinas seleccionadas para la solucion de los problemas detectados.

Actividades:

Anadlisis de las areas de conocimiento de la disciplina.
Identificacion de las técnicas, métodos y procedimientos que pueden utilizarse en el
campo de accion y su agrupacion de acuerdo con su funcionalidad.

Subetapa 2.2. Investigacion de las areas en las que podria intervenir el trabajo
del protagonista.

Actividades:

2.2.1 Determinacion de las areas en que laborara el profesionista con base en las
investigaciones sobre las necesidades que seran abordadas, el mercado ocupacional y
los conocimientos, técnicas y procedimientos de las disciplinas seleccionadas.

2.2.2 Definicion y delimitacion de cada area identificada en el punto anterior.

Subetapa 2.3. Analisis de las tareas potencialmente realizables por el
profesionista.
Actividades:

2.3.1 Seleccion de las tareas que efectuara el futuro profesionista con base en las
investigaciones sobre las necesidades detectadas, el mercado ocupacional y los
conocimientos, técnicas y procedimientos de la disciplina.

2.3.2 Definicion de cada tarea seleccionada en el punto anterior.

2.3.3 Jerarquizacion de las tareas, por medio del establecimiento de niveles de
generalidad e inclusividad entre las mismas.

Subetapa 2.4. Determinacion de niveles de accidn y poblaciones donde podria
intervenir el trabajo del profesionista.
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Actividades:

2.4.1 ldentificacion de los niveles de accion y las poblaciones en que puede desarrollar
su trabajo el profesionista, con base en la estructura actual del sistema en el cual se
realizaron las investigaciones con respecto a las necesidades detectadas y el mercado
ocupacional.

2.4.2 Definicion y delimitacion de cada nivel de accion y de la poblacion identificada
en el punto anterior.

Subetapa 2.5. Desarrollo de un perfil profesional a partir de la integracién de las
areas, tareas y niveles determinados.

Actividades:

2.5.1 Elaboracién de matrices tridimensionales formadas por celdillas resultantes de la
conjuncion de areas y tareas a cada nivel de accion.

2.5.2. Seleccion de las celdillas pertinentes para el perfil profesional con base en la
labor del profesionista y el resultado de la investigacion sobre los conocimientos,
técnicas y procedimientos de la disciplina seleccionada.

2.5.3. Especificacion de enunciados generales e intermedios para cada una de las areas
en su interseccion con las tareas y los niveles de accion.

Subetapa 2.6. Evaluacion del perfil profesional.
Actividades:

2.6.1. Evaluacion de la congruencia de los elementos internos que definan el perfil
profesional.

2.6.2. Evaluacion de la congruencia del perfil profesional con base en la
fundamentacion de la carrera.

2.6.3. Evaluacion de la vigencia del perfil profesional con base en la fundamentacion
de la carrera en la evaluacion de la solucion que dé el egresado a las necesidades
detectadas.

Medios:

Consulta de bibliografia y documentos, entrevistas y encuestas a expertos en diferentes
areas, uso de técnicas psicoldgicas tales como analisis de tareas, especificacion de
acervos conceptuales y elaboracion de objetivos generales e intermedios.

Producto:
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Documento que describe el perfil profesional con sus rubros y subrubros. Esto se
deriva de la informacion obtenida en las subetapas:

a) Listado del grupo de areas de conocimiento, método, técnicas y procedimientos
de la disciplina seleccionada.

b) Definicidn y listado de areas, tareas, niveles o campos de accion y poblaciones.
c) Matrices tridimensionales.
d) Documento que describe la congruencia y vigencia del perfil profesional.

En la figura 3.4 observamos de manera sintética las subetapas que conforman la etapa
de elaboracion del perfil profesional.

Figura 3.4. S de ta i6n del perfil profesional.
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