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23rd July 2015 Modelo TPACK

el modelo TPACK (por sus siglas en inglés, Technological Pedagogical Content Knowledge: conocimiento tecnolégico
pedagdgico disciplinar).

Daniel Feldman (2010), en Didactica general,que “ensefianza” son las acciones ligadas con las distintas posibilidades
para guiar, ayudar o conducir

las tareas de aprendizaje. De esta caracterizacion acerca de la tarea de ensefiar que propone Feldman,
puntualicemos dos aspectos centrales:gestionar la clase y generar situaciones de aprendizaje.

+ Gestionar la clase consiste en: organizar las tareas de aprendizaje, promover la interaccion con el material de
trabajo y establecer un tiempo y un ritmo adecuados, graduar el tiempo y el ritmo de trabajo de acuerdo con las
posibilidades de distintos alumnos e intervenir eficazmente en situaciones cambiantes de la clase.

La “cancha” para gestionar la clase es, justamente, uno de los rasgos que diferencia a los docentes expertos de los
noveles. Es una de las tareas que vamos aprendiendo con los dias en el aula.

+ Generar situaciones de aprendizaje mediante el uso de distintas estrategias, procedimientos y técnicas de
ensefianza. El desafio no consiste en encontrar la propuesta ideal, sino en elegir y usar de forma valida métodos
vélidos. El repertorio de estrategias, procedimientos y técnicas de que disponemos los docentes es muy amplio; sin
embargo, de todo ese menu de opciones debemos considerar aquellas que se adecuen a los propdsitos educativos
(los nuestros, los dela institucion y los de las politicas educativas vigentes), a la situacion educativa y a los alumnos
que integran nuestra clase.

Para precisar ese repertorio, junto con Feldman (2010), diferenciemos los procedimientos y técnicas de las estrategias
y modelos. analizaremos de qué manera todos ellos intervienen en la programacion de clases con tecnologia.

Procedimientos y técnicas:

Los procedimientos y las técnicas se definen en funcién de un curso de accién (preguntar, exponer, mostrar) que el
docente se plantea para llevar adelante la clase y el aprendizaje. Segun Feldman (2010), algunos de estos
procedimientos y técnicas son: formulacién de preguntas didacticas, narraciones, exposiciones breves sobre distintos
temas, actividades basadas en la formulacién y resoluciéon de problemas, actividades de discusion grupal, actividades
de observacion, uso de recursos tradicionales (laminas, mapas, maquetas, objetos, modelos), uso de herramientas
informaticas,

lectura y escritura de textos especificos (informes, narraciones, descripciones).

A diferencia de las estrategias, que detallamos a continuacioén, estos recursos no se identifican con una orientacién
pedagdgica ni con un enfoque de ensefianza en particular.

Estrategias docentes o modelos de enseianza:

Feldman (2010) puntualiza que, a diferencia de los procedimientos y técnicas, las estrategias o los modelos de
ensefianza son producto de orientaciones pedagdgicas definidas. Las estrategias:

valoran algunos propésitos educativos por sobre otros, enfatizan ciertas dimensiones del aprendizaje, poseen su
propia fundamentacién, una secuencia especifica de actividades, una forma particular de intervencioén del docente,
una estructuracion definida del ambiente de la clase, principios acordes para regular la comunicacion, etc.

Algunos ejemplos de estrategias son: ensefianza por descubrimiento, formacion de conceptos o ensefianza inductiva,
investigacion cientifica, organizadores previos o métodos de exposicién-discusion, simulacién, trabajo por proyectos,
método de casos. Estas distintas estrategias no deben entenderse como “métodos” o “actividades”, sino como
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Para promover el trabajo grupal, algunas de las propuestas posibles son:

« desarrollar la comunicacion;

« implementar actividades que promuevan la convivencia y el intercambio dentro del grupo y con otros grupos
escolares;

« coordinar debates cercanos a necesidades de la vida grupal;

« integrar juegos grupales.

Como contrapartida, el trabajo grupal —en particular, dentro de la vida escolar— requiere planificacion. Por esto, es
necesario:

« establecer pautas y reglas de convivencia;

< pautar condiciones de trabajo;

- formar habitos y disposiciones relativos a la organizacion del trabajo y la vida en la escuela.

Las diferentes técnicas, procedimientos y estrategias pueden combinarse de manera flexible. Pueden convivir
armoniosamente en el repertorio docente de enfoques didacticos y de experiencias de practicas de ensefianza sin que
el docente tenga que optar por un enfoque didactico univoco. Por otra

parte, veremos en la practica como estas estrategias “analdgicas” se resignifican en un aula digital.

El TPACK: un marco teérico conceptual para integrar las tecnologias a la educacién

Para presentar el marco tedrico-metodoldgico TPACK (por sus siglas en inglés, Technological Pedagogical Content
Knowledge), dejemos que lo haga Judi Harris, una investigadora que trabaja en el desarrollo de este enfoque.

Judi Harris presenta el modelo TPACK vy explica asi en qué consiste: http://youtu.be/HDWWg_g0JGE
[http://youtu.be/HDWWg_g0JGE]

Como habran visto en el video, segun el marco teérico del TPACK, un uso adecuado de la tecnologia en la ensefianza
requiere el desarrollo de un conocimiento complejo y contextualizado. Mishra y Koehler (2006) denominan TPACK al
conocimiento tecnoldgico pedagdgico disciplinar. Los autores del TPACK (Mishra y Koehler, 2006) se proponen que
este marco tedrico-conceptual sirva no solo para unificar las propuestas de integracién de tecnologias en la
educacién, sino también para transformar la formacion docente y su practica profesional. Por esta razén, el marco
tedrico identifica algunos de los conocimientos necesarios para que los docentes puedan integrar la tecnologia en la
ensefianza sin olvidar la naturaleza compleja, multifacética y contextualizada de estos conocimientos.

El TPACK no solo considera las tres fuentes de conocimiento que menciona Judi Harris en el video —la disciplinar, la
pedagogica y la tecnolégica—, sino que enfatiza las nuevas formas de conocimiento que se generan en la interseccién
de unos saberes con otros.Veamos y analicemos el diagrama:
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Conocimiento tecnolégico pedagégico disciplinar. Los tres circulos —disciplina, pedagogia y tecnologia— se
superponen y generan cuatro nuevas formas de contenido interrelacionado. Fuente: http://www.tpack.org
[http://www.tpack.org/]
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Mosaic

"~ finalizar el ano... Estos conocimientos, entonces, podriamos sintetizarlos como: conocimiento pedagogico +

conocimiento disciplinar.

Al considerar los saberes pedagdgicos y los saberes disciplinares en forma conjunta, se desarrolla un conocimiento
particular que, siguiendo la idea acufiada por Shulman (1986), se puede denominar conocimiento pedagdgico
disciplinar. Esta interseccion de saberes se refiere al conocimiento que todo maestro utiliza al ensefiar un contenido
disciplinar determinado.

Conocimiento Pedagégico Disciplinar

[http://3.bp.blogspot.com/-
DfkiUGI4w70/VbGk8yXmQLI/AAAAAAAABDS/LwpCM20W loA/s 1600/ TPACK10.jpg]

- Luego, surge la pregunta de estos tiempos: ;,qué conocimientos ponemos en juego cuando planificamos con TIC?

[http://3.bp.blogspot.com/-40BTQy pXQW c/VbGn2vg5Gy /AAAAAAAABE /4dwll4QOf-4/s 1600/ TPACK13.jpg]
Conocimiento tecnoldgico +pedagdgico + disciplinar = TPACK http://www.tpack.org [http://www.tpack.org/]
Mishra y Koehler (2006).

En nuestras propuestas con TIC, a la interseccion de conocimiento pedagdgico disciplinar "agregamos” el
conocimiento tecnoldgico.

Tradicionalmente (podemos recordar las clases de informatica, de ofimatica o los cursos para aprender a usar un
software determinado), las tecnologias se han concebido como un conjunto deconocimientos y habilidades extra que
“hay que aprender” para luego “agregar” a las clases.

Desde el enfoque TPACK, se enfatiza justamente la necesidad de no pensar la tecnologia como un “agregado”
colorido —separado vy, por lo tanto,

adicional—- al conocimiento pedagdgico disciplinar. EI conocimiento tecnoldgico + pedagdgico + disciplinarsupone que
integrar las TIC en nuestras clases implica no solamente conocer las herramientas, sino también “reacomodar”
nuestras practicas, revisar y resignificar los conocimientos pedagégicos y disciplinares cuando incluimos tecnologias.
Se trata fundamentalmente de poner cada uno de esos conjuntos de saberes al servicio de los otros dos para, en
total, enriquecer las practicas de

ensefianza y de aprendizaje.

- Entonces, segun el TPACK, ;como se traduce la interrelacion de los conocimientos tecnoldgicos + pedagdgicos +
disciplinares en nuestras practicas habituales? Como en toda planificacién, se trata de la toma de decisiones
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[http://4.bp.blogspot.com/-
wb9FZQxUo6U/VbGpFXTWILI/AAAAAAAABEU/pJj55s5Svs0/s 1600/ TPACK4.jpg]

Asi, la interseccion de los tres tipos de conocimiento resulta en el conocimiento tecnolégico pedagdgico disciplinar,
que constituye el eje central del TPACK.

El TPACK sostiene que una verdadera integracion de tecnologia requiere comprender y negociar la interrelacion entre
estos tres tipos de conocimiento. Un docente capaz de negociar estas relaciones representa un saber experto
diferente del de un experto disciplinar (un matematico o un historiador), o de un experto en tecnologia (un ingeniero
en sistemas) o un experto en pedagogia (un licenciado en educacion). La integracion de la tecnologia en la
ensefianza de un contenido disciplinar requiere el

desarrollo de una sensibilidad que atienda a la relacién dinamica y transaccional entre los tres componentes.
Basandose en la idea original de Shulman (1986) sobre la existencia de un conocimiento pedagdgico disciplinar,
Mishra y Koehler (2006) extienden este enfoque al uso de la tecnologia. El logro de Shulman (1986) consistio en
identificar la combinacién de los distintos cuerpos de conocimiento

necesarios para ensefiar y cémo los contenidos, problemas y asuntos de una disciplina son organizados,
representados y adaptados para la ensefianza atendiendo a los intereses y habilidades de los alumnos.

La incorporacion de la tecnologia como tercera fuente de conocimiento cobra especial sentido en la actualidad. ¢ Por
qué? Porque las tecnologias utilizadas tradicionalmente en el aula (pizarrén, libros de textos, mapas o afiches), gracias
a su estabilidad, se hicieron transparentes con el tiempo:

una vez instaladas, se naturalizaron y no llamaron mas la atencién En contraste, las tecnologias digitales actuales
(computadoras, programas,

dispositivos), en su constante evolucion y cambio, impiden que se vuelvan un lugar comun y requieren el desarrollode
habilidades y estrategias para aprender continuamente como usar las nuevas versiones, los nuevos modelos, las
nuevas aplicaciones. Estas tecnologias digitales tienen potencial para modificar la naturalezade una clase ya que
juegan un papel esencial en la manera en que se pueden representar, ilustrar, ejemplificar,

explicar y demostrar las ideas y conceptos de una disciplina para hacerlos méas asequibles a los alumnos.

Los componentes del TPACK paso a paso:

A continuacion, definimos los tres componentes por separado y los tres pares de conocimiento que surgen al
combinarlos.

Se refiere al conocimiento de tecnologias tradicionales (libros, tiza y pizarrén, etc.) y de tecnologias mas recientes
(internet y sus aplicaciones, dispositivos digitales, etc.). Este conocimiento incluye las habilidades que le permiten al
docente operar con esas tecnologias (como operar un ordenador y sus periféricos, utilizar herramientas informaticas,
gestionar archivos, navegar en internet, utilizar el correo electrénico, etc.). Sin embargo, dado que las tecnologias se
modifican continuamente, el conocimiento tecnoldégico debe acompafar este cambio; por esto, requiere las
competencias necesarias para estar continuamente aprendiendo y adaptandose a los cambios tecnolégicos que se
producen en el tiempo.
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[http://1.bp.blogspot.com/-
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[http://1.bp.blogspot.com/-
SnshaB8je9g/VbGssY3sOkl/AAAAAAAABE4/rkUj7euRv81/s 1600/CONOC%2BTECNOLOG.jpg]
Para los autores (Mishra y Koehler, 2006), una verdadera integracion de las tecnologias en la ensefianza de un
contenido disciplinar implica comprender las intersecciones de estos tres componentes. Veamos céomo el TPACK
explica estos cruces y combinaciones.
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solo de la tecnologia, sino de los tres componentes.

La union de todas las intersecciones resulta en el conocimiento tecnolégico pedagdgico disciplinaria que, en una
traduccién casera y analdgica, podriamos llamar una “mochila de saberes” (tecnolégicos,

pedagogicos y disciplinares).

El TPACK no responde a expertos disciplinares que usan tecnologia, tampoco a tecndlogos que saben algo de
pedagogia, ni a docentes que saben un poco de la disciplina que ensefian o de la tecnologia que utilizan. El TPACK
es, en definitiva, la base de una buena ensefianza con tecnologia y requiere la comprension de:

« la representacion de ideas mediante el uso de tecnologia;

« las técnicas pedagdgicas que utilizan la tecnologia en formas constructivas para ensefiar un contenido;

« el conocimiento sobre qué hace facil o dificil la comprensién de un concepto y cémo la tecnologia puede contribuir a
compensar esas dificultades que enfrentan los alumnos;

« el conocimiento de las ideas e hipotesis previas de los alumnos y de como la tecnologia puede ser utilizada para
construir conocimiento disciplinar.

Para repasar, veamos este otro video que destaca la importancia del TPACK a la hora de programar clases con TIC.
Qué es el TPACK: http://youtu.be/TnMEIUsNzzk [http://youtu.be/TnMEIUsNzzk]

Fuente: http://www.tpack.org [http://www.tpack.org/]

Magadan, Cecilia (2012), “Clase 3: Las TIC en accion: para (re)inventar practicas y estrategias”, Ensefar y aprender
con TIC, Especializacién docente de nivel superior en educacién y TIC, Buenos Aires, Ministerio de Educacion de la
Nacion.
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