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PREVENCION DE ACCIDENTES

CAPITULO 14: PREVENCION DE ACCIDENTES

Cada afno, en e mundo, millones de trabajadores sufren accidentes de trabajo que
les producen lesiones de diversa gravedad. En cada uno de estos accidentes hay dolor
fisico y psiquico, pérdida de la capacidad de trabajo, preocupacién y sufrimiento en la
familia del accidentado, y costes econdmicos para la empresay la sociedad en general.

L as personas trabajan para ganar su sustento creando riqueza para los demasy los
accidentes de trabajo mal ogran estos dos propdsitos porque incapacitan al trabajador para
su trabajo, bien sea temporal o definitivamente, y dafan a los bienes humanos y
materiales de la sociedad.

Por todo ello es necesario evitar los accidentes de trabgjo, tarea éstaen laguetienen
gue participar todos: los trabagjadores, los técnicos y directivos de las empresas, las
autoridades del gobierno, etc. Razones éticas, econémicasy legales sustentan €l creciente
interés por evitarlos o reducirlos.

CONCEPTO Y VALORACION
Para analizar el concepto de accidente de trabajo veremos | os siguientes apartados:

Definicién seguin la Ley de la Seguridad Social y ampliacion del concepto.

Objetivos del mantenimiento preventivo frente a los de la Seguridad en el
Trabgjo.

0O Diferencia entre accidentes de trabajo y otras agresiones ala salud y bienestar
de los trabgjadores.

Darios personales derivados de los accidentes de trabgjo: lesiones.
Pérdidas ocasionadas por el accidente de trabajo.

Definicion segun la Ley de la Seguridad Social

Todos tienen un concepto de lo que es un accidente de trabgjo y s preguntasemos
responderian que se trata de accidentes que producen lesiones y ocurren cuando se esta
trabajando.

Esta idea coincide con la definicion que da la legislacion. Segun la Ley de la
Seguridad Social, "se entiende por accidente de trabajo toda lesion corporal que €l
trabajador sufre con ocasién o a consecuencia del trabajo que gjecuta por cuenta gjena’.

Esta definicidn legal se refiere tanto a las lesiones que se producen en €l centro de

trabajo como a las producidas en € trayecto habitual entre éste y el domicilio del
trabajador. Estos ultimos serian los accidentes llamados "in itinere".
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Sin embargo, todo trabajador conoce que los dafios que puede sufrir en su trabajo
son variados y no siempre se les llama accidente de trabgo. Es e caso de las
enfermedades que se contraen en €l trabgjo y el caso de las molestiasy fatigas superiores
alo tolerable que no produciendo enfermedad, causan dafio y malestar en la realizacion
del trabajo y a cabo de cierto tiempo acabaran por generar también lesiones.

En el trabajo se producen también incidentes, que sin haber generado lesiones han
ocasionado dafios materiales o han alterado |a secuencianormal de desarrollo del trabgjo,
Ilegando incluso a detenerlo.

Asi por gjemplo, las averias se caracterizan por que acontecen sin haberlo previsto,
alterando el proceso productivo y se diferencian lelos accidentes, en que en estos Ultimos
ha existido potencialidad lesiva sobre las personas, aunque no haya llegado a
materializarse. El mantenimiento preventivo tiene por objetivo principal evitar averias, a
diferenciade la Seguridad en el trabajo que tiene por objetivo principal evitar accidentes.

Ampliacion del concepto de accidente de trabajo

Se amplia técnicamente el concepto de accidente del trabgjo, en vistas a la
efectividad de |as actuaciones preventivas, con la siguiente definicidn: Suceso no deseado
gue interrumpe la continuidad del trabajo y que posee potencial de dafio.

TODOS LOS ACCIDENTES DE TRABAJO SON EVITABLES.
MEDIANTE METODOS Y ESTRATEGIAS ADECUADAS SE PODRAN
ALCANZAR NIVELES DE RIESGO TOLERABLES.

Hay que destacar el término "evitable", y que aparentemente es obvio, cuando
precisamente los tépicos culturales que pesan sobre los accidentes de trabajo han
asumido erréneamente que en ocasiones la fatalidad, e incluso las personas predispuestas
(gafes), estaban en su origen.

Admitir que los accidentes de trabajo son evitables, es admitir |as bases de trabajo
de una Seguridad cientifica, por la cual con métodos y estrategias adecuadas, partiendo
del principio de multicausalidad de los accidentes, se podra actuar de forma eficaz para
lograr niveles de riesgo tolerables. Se tratard al menos de asegurar que determinados
accidentes y las situaciones de riesgo que las generan desaparezcan, para tolerar
solamente aquello que potencialmente haya de ocasionar dafios de muy poca
consideracion.

Accidentes de trabajo y otras agresiones a la salud y bienestar

Para diferenciar los accidentes de trabajo de las otras agresiones a la salud y
bienestar como consecuencia de su trabajo, nos fijaremos en el agente agresivo y en la
velocidad de produccion del dafio.

Agresiones que no generan lesiones fisicas o psiquicas demostrables

Se tienen agresiones que causan malestar, insatisfaccion, u otros dafios
inespecificos, y que, ain prolongandose en el tiempo, no generan lesiones fisicas o
psiquicas claramente demostrables.
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Agresiones que generan a largo plazo enfermedades diagnosticables

Estas son las que llamamos enfermedades profesional es.

Ejemplos. la inhalacién repetida de polvo de silice (silicosis), o la exposiciéon a
plomo durante cierto tiempo (saturnismo), o la exposicién prolongada a niveles de ruido
elevados (sordera profesional), etc.

Agresiones que producen a corto plazo lesiones identificables de caracter leve, grave o
mortal

Hay agresiones gque actuando sélo una vez, o en un plazo de tiempo muy corto
producen lesiones identificables de carécter leve, grave o mortal: este tipo de agresiones
son los accidentes de trabgjo.

Lalimitacion del periodo de latencia en la conjuncién de los diferentes factores de
riesgo es lo que caracteriza a los accidentes de trabajo. También puede suceder que €l
dafio o lalesion Ultima no se produzca en e mismo instante de producirse el accidente,
pero en todo caso €l tiempo transcurrido es siempre corto.

LOS ACCIDENTES DE TRABAJO SE CARACTERIZAN POR:
0 LA "AGRESIVIDAD" DEL AGENTE MATERIAL
0O EL LIMITADO PERIODO DE LATENCIA

Es interesante diferenciar los accidentes de trabajo de los otros tipos de lesiones
porque la forma de evitarlas y en particular las estrategias preventivas de actuacion
pueden ser peculiares para cada una de ellas.

Los dafios personales derivados de los accidentes de trabajo, que se denominan
lesiones, pueden manifestarse de diferentes formas y tener diferente gravedad.
Constituyen la patologia especifica aguda o sobreaguda del trabajo. Tales lesiones
pueden diferenciarse en:

Psiquicas
L as lesiones psiquicas pueden ser muy variadas en funcién de las circunstancias del
accidente y de la personalidad de las victimas.

Sensorialmente dolorosas
Las lesiones sensitivo-dolorosas suelen ir siempre acompariadas de una vivencia
emocional desagradable.

Funcionales o estructurales

Las lesiones funcionales constituyen trastornos en las funciones fisiol 6gicas por €l
impacto energético derivado del accidente y suelen ir asociadas a lesiones estructurales,
por ateraciones anatdmicas ante la limitada resistencia del cuerpo humano, que se
manifiestan a través de fracturas, amputaciones, heridasy contusiones, entre otras.

Muerte

La muerte es el Ultimo desenlace de una lesion funcional o estructural al afectar a
organos y funciones vitales criticas.
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En todo caso, sea como fuere'y a margen de lalesion o dafio fisico casi siempre
ocasionara pérdidas.

Las pérdidas seran mayores, cuanto mayor sea la gravedad de las lesiones fisicas,
la importancia de los dafios materiales o en Ultimo término la repercusion en el proceso
productivo o servicio prestado.

Independientemente de las lesiones fisicas, los dafios que pueden generar los
accidentes de trabajo, pueden clasificarse esqueméticamente en :

Pérdidas temporales

Representan |os tiempos previstos para € desarrollo de un trabgo. Por gjemplo
retrasos por alargamientos imprevistos de los tiempos programados y los paros
indeseados.

Pérdidas energéticas
Representan agquellos escapes libres energéticos, incontrolados y también indtiles

para el trabajo, por gemplo unafuga de vapor, o laroturay proyeccion del disco de una
muela esmeril.

Darios materiales propiamente dichos

L os dafios material es propiamente dichos, representan |os deterioros de materiales,
productos, instalaciones o equipos, a sufrir un impacto energético sobre los mismos

Importancia de los accidentes de trabajo

Para tener una idea de la importancia de | os siniestros |aboral es habra que conocer
su nimero y gravedad, y para ello hay que recurrir alas estadisticas.

Las agresiones que causan malestar e insatisfaccion en € trabajo, pero que no
producen lesiones a la salud diagnosticables médicamente, son muy dificiles de
contabilizar y no existen estadisticas sobre ellas.

Las lesiones que hemos llamado "enfermedades profesionales’, si que estén
contabilizadas estadisticamente:

| ACCIDENTES |
Con bgja 599.667
Leves 587.747
Graves 10.855
Mortales 1.065
Sin baja 506.992
En jornada de trabajo 1.106.659
In itinere 40.147
TOTAL .o 1.146.806

Tabla 14-1: SINIESTRALIDAD LABORAL EN ESPANA
(VALORES PROMEDIO ANUAL PERIODO 1992-1996)
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ENFERMEDADES PROFESIONALES
Con bgja 5.778
Leves 5534
Graves 242
Mortales 2
Sin baja 618
Initinere 40.147
TOTAL . 6.396

Tabla 14-2: SINIESTRALIDAD LABORAL EN ESPANA
(VALORES PROMEDIO ANUAL PERIODO 1992-1996)

Estudios histéricos, como €l realizado por Bird en EE.UU. , establecia, siempre con
un valor orientativo, que la relacion de proporcionalidad entre accidentes de trabajo con
baja, accidentes de trabajo con lesidon, accidentes sdlo con pérdidas materiales y
accidentes blancos (sin lesion, ni pérdidas) era de 1:10:30:600.

RS

30

600

Figura 14-1

POR CADA ACCIDENTE DE TRABAJO CON BAJA SE GENERA UN
CUANTIOSO NUMERO DE INCIDENTES CON DANOS.

Aungue esta relacion sea diferente segiin sea €l autor que la proponga, se evidencia
la importancia del cuantioso nimero de incidentes que acontecen en las empresas con
limitada cultura preventiva. Es solo ignorancialo que propicia la desacertada opinion de
gue en una empresa determinada "nunca pasa nada', que no favorece a la prevencion de
riesgos laborales, y que tampoco facilita €l desarrollo de una cultura de trabajo bien
hecho.

Dado que en redlidad el accidente de trabgjo es el resultado, en términos
probabilisticos, de una situacion de riesgo, cabe afirmar, que actuando de forma claray
contundente para minimizar el nimero de incidentes se evitaran los accidentes con
lesion, y con incapacidad laboral.

No es utdpico que cada vez mas empresas se planteen como objetivos al canzables
el tener cero accidentes. Evidentemente se trata de evitar totalmente los accidentes de
ciertaimportancia, 1o que no es dificil si se actlia correctamente.
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FASES DEL ACCIDENTE

Origen de los accidentes de trabajo

Buscar €l origen de los accidentes laborales conlleva el estudio de las causas y
factores que pueden ocasionarlos.

Sera importante tener en cuenta e sector productivo a que pertenecen y el buscar
un sistema de prevencion.

Causas ddl elevado nUmero de accidentes

Habra que preguntarse por qué se produce este elevado nimero de accidentes de
trabagjo y, s se conoce la importancia que tienen, también cud es la causa de que no se
ponga remedio eficaz alos mismos.

L os motivos son diversos pero pueden destacarse |0s siguientes:

0 Ya se ha advertido que las causas de los accidentes normalmente no producen
molestias (un hueco sin cubrir, un cable eléctrico sin proteger, una alarma de
seguridad anulada, etc.), por lo que no se tiene prisa en solucionarlas pues no
entorpecen el desarrollo del trabajo. Por otro lado |os accidentes pueden ocurrir
0 NO Ocurrir aunque existan las causas.

0 A diferencia de las enfermedades profesionales o el malestar por € trabgjo, que
resultan de una agresién continuada que se puede detectar y corregir con €l
tiempo, el accidente es repentino y en muchos casos inesperado. Invertir dinero
y esfuerzo en algo que puede o no ocurrir, es causa de que en muchas ocasiones
se tiente a la suerte, por considerar que no va a pasar nada.

0 En otras ocasiones se desconoce la existencia de un peligro por quienes estan
expuestos a mismo.

0 Otra causa principal es la limitada conciencia socia y empresarial de las
pérdidas humanas y econdémicas que supone la ocurrencia de un accidente.

Diversidad de los factores causales de los accidentes
L os factores causales de |os accidentes son muy diversos:

0 Condiciones materiales y medio ambiente de trabajo, unos con una relacion
directa con el accidente y otros con unaimplicacion més difusa

00 Deficiencias en la organizacion

Fallos de gestion

En su origen los accidentes de trabajo son debidos a fallos de gestion, por no haber
sido capaces de eliminar €l riesgo 0 en su defecto de adoptar |as suficientes medidas de
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control. Lamentablemente para tomar conciencia de ello se requiere profundizar en €l
andlisis causal, ademas de tener sensibilidad preventiva...

00 Comportamiento humano.

Errores humanos

Sellegaaasumir con demasiada ligereza que | os accidentes se deben a actuaciones
peligrosas de los propios trabajadores, sin tener en cuenta que en € origen de tales
actuaciones puede haber: insuficiente formacion en el puesto de trabajo, ausencia de
método o procedimiento de trabajo, o incorrecta planificacion y organizacion del trabajo.

En el fondo casi siempre se puede encontrar a alguien que no disefid acertadamente
una méaguina o un puesto de trabajo, 0 que no tuvo en cuenta las necesidades formativas
en el mismo, o que no planificé adecuadamente el trabajo arealizar.

Desde € punto de vista preventivo no tiene demasiado interés averiguar quienes
son |os responsables de los errores. Lo importante es detectar que se han producido tales
errores 'y saber como se ha de actuar para evitarlos.

Actuar solo de forma parcial sobre algunas de |as causas que generan determinados
accidentes y no hacerlo sobre las mas importantes y sobre todo, sobre aquellas que son
determinantes en su materializaciéon no resuelve de forma efectiva €l problema,
llegdndose a la paradoja de que la inversion realizada se transforma en gasto.

Factor técnico - Factor humano

Histéricamente se ha producido una dicotomia entre el factor técnico y el factor
humano del accidente de trabgo, diferenciando asi dos grandes grupos de causas
originarias. Si bien es cierto que las causas mas inmediatas en la secuencia final del
accidente suelen tener componentes de inseguridad material y de comportamiento
humano incorrecto, quedarse a ese nivel puede producir graves equivocos.

ANALISIS DE PELIGROS
L os accidentes en los distintos sectores productivos
S se andliza e cuadro relativo a los porcentgjes de los diferentes tipos de

accidentes de trabgjo en Espafia, distribuidos por sectores, se desprenden una serie de
reflexiones. para definir prioridades.

AGRICULTURA | INDUSTRIA | CONSTRUCCION | SERVICIOS |TOTAL
Superficies de transito o
de trabajo 12.46 6.52 9.23 9.33 8.35
Herramientas manuales 7.90 7.71 7.52 7.86 7.62
Transportes rodantes
(excepto remolques y tractores) 351 4.99 4.32 12.97 7.64
Productos metélicos 3.38 1.03 12.57 2.98 4.27
Productos empaguetados 11.75 6.83 5.01 4.75 5.85

Tabla 14-3: PORCENTAJE DE LOS PRINCIPALES AGENTES MATERIALES DE ACCIDENTES DE TRABAJO
EN LOS DIFERENTES SECTORES PRODUCTIVOS EN ESPANA
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ACCIDENTES AGRICULTURA | INDUSTRIA | CONSTRUCCION | SERVICIOS |TOTAL

MORTALES

Atropellos o golpes

con vehiculos 10.52 15.26 14.28 35.36| 22.08

Caidas a distinto nivel 18.42 18.03 33.20 508 | 14.65

Caidas de objetos

desprendidos 0 0.80 3.08 1.06 1.40

Atrapamientos

por o entre objetos 7.01 8.83 3.08 1.60 341

Exposicion a

Contactos el éctricos 1.75 6.42 7.33 0.80 4.01
GRAVES

Atrapamiento

por o entre objetos 12.27 31.91 751 7.07| 14.67

Golpes por objetos

0 herramientas 14.81 11.55 8.96 7.33 9.69

Choques contra

objetos moviles 245 2.32 1.69 314 251

Caidas a distinto nivel 2311 13.58 42.79 1850 | 23.08

Caidas a mismo nivel 9.82 511 5.94 12.65 8.73
TOTAL CON BAJA

Atropellos o golpes

con vehiculos 20.64 21.15 19.97 16.38| 19.11

Sobreesfuerzos 19.0 21.46 19.86 2179 | 21.09

Caidas a mismo nivel 14.14 6.74 9.03 12.82 9.94

Proyeccion de

fragmentos o particulas 3.85 8.67 7.94 3.83 6.42

Caidas a distinto nivel 11.97 5.52 11.34 10.44 8.96

Tabla 14-4: PORCENTAJE DE LOS PRINCIPALES TIPOS DE ACCIDENTES DE TRABAJO EN LOS
DIFERENTES SECTORES PRODUCTIVOS (EXCLUIDOS LOS IN ITINERE) EN ESPANA

(Dias promedio de baja
por accidente)

AGRICULTURA | INDUSTRIA | CONSTRUCCION | SERVICIOS |TOTAL
indice de gravedad (1) 0.4 1.30 2.06 0.56 0.82
(Jornadas perdidas por cada
1000 horas/hombre trabajadas
indice de duracion media (1) 294 22.7 24.0 24.6 24.1

Tabla 14-5: INDICES ESTADISTICOS DE GRAVEDAD Y DURACION MEDIA POR SECTORES
PRODUCTIVOS EN ESPANA

TECNICAS DE SEGURIDAD

Pueden definirse como el conjunto de actuaciones sistemas y métodos, dirigidas a
la deteccidon y correccion de los distintos factores de riesgo que intervienen en los
accidentes de trabgjo y a control de sus posibles consecuencias.
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Estan dirigidas en ultimo término a actuar sobre los dos elementos necesarios para
gue ocurrael accidente: la conjuncion de fallos materiales, de gestion y errores humanos.
Todo ello mediante adecuados procedimientos de gestion.

Clasificacion segun el ambito de aplicacion
Atendiendo al ambito de aplicacion, las técnicas de seguridad, es decir el conjunto
de técnicas de Prevencién y Proteccién pueden clasificarse en:

Generales o inespecificas
Estas técnicas son aplicables a cualquier tipo de actividad o riesgo profesional.

Especificas sectoriales concretas

La aplicacion de este tipo de técnicas se limita a riesgos concretos el éctricos,
guimicos, mecanicos, de incendio, etc. o a ciertas actividades, por gjemplo, industrias,
mineria, construccion.

Clasificacion en funcion del sistema de actuacion

En funcién de su sistema de actuacion se clasifican en Analiticas y Operativas:

| ETAPAS DE LA ACTUACION PREVENTIVA
|
| |
| TECNICAS ANALITICAS | TECNICAS OPERATIVAS
|
| |
IDENTIFICACION DEL RIESGO]| |EVALUACION DEL RIESGO| | CONTROL DEL RIESGO

Figura 14-2: TECNICAS DE SEGURIDAD

Técnicas analiticas de seguridad

L as técnicas analiticas tienen por objeto la deteccién de los factores de riesgo, la
evaluacion de los riesgos propiamente dichos y la investigacion de las causas que han
provocado accidentes para extraer experiencias.

Previas al accidente Posteriores al accidente

— Estudio y andlisis documental de riesgos — Notificacion de accidentes
— Andlisis histérico de accidentes — Registro de accidentes
— Control estadistico de la accidentabilidad — Investigacion de accidentes e
— Verificacion del cumplimiento de incidentes

las reglamentaciones — Andisis estadistico de
— Evauaciones de riesgos lasiniestralidad
— Revisiones e inspecciones de seguridad
— Observaciones del trabgjo
— Control global de la calidad del proceso

productivo y de los productos

Tabla 14-6: TECNICAS ANALITICAS DE SEGURIDAD

277



MANUAL BASICO DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES: HIGIENE INDUSTRIAL, SEGURIDAD Y ERGONOMIA

Técnicas operativas de seguridad

Las técnicas operativas pretenden disminuir las causas que originan 10s riesgos,

tanto dirigiendo su accion hacia los aspectos técnicos y organizativos del trabajo como
hacia € propio trabgador.

O

Prevencién

Elimina o disminuye €l riesgo en su origen.

Es siempre prioritaria.

Minimiza la probabilidad de materializacion del acontecimiento indeseado. Por
giemplo utilizando una energia o un producto menos peligroso o disefiando un
sistema de seguridad intrinsecamente seguro, de forma que elimine el riesgo o evite
la exposicion a mismo.

Proteccion

Minimiza las consecuencias del accidente.

Es complementaria ala prevencion. Por gjemplo, instalando resguardos en maquinas
o utilizando equipos de proteccion individual .

Normalizacion

Regula el comportamiento humano seguro.

Complementa las medidas de prevencién y proteccion. Lo forman los Manuales de
Prevencion, procediemiento de trabajo, normas de materiales, etc...

Sefializacion

Indica, advierte, prohibe, orienta, sobre determinados factores de riesgo.

Es del todo complementaria a las anteriores.

Las informaciones destacables a ser percibidas por cualquiera de nuestros sentidos
contribuiran a que las personas actlen correctamente sin dudar.

Formacién e informacion

Siempre imprescindible para asegurar la eficacia de las otras técnicas y sobre todo
para que las personas actlien de forma segura.

Todo el personal con mando, desde los directivos a los mandos intermedios debieran
impartir acciones formativas en el seno de la empresa para que sus colaboradores
hagan bien y de forma segura su trabajo. También todos |os miembros de la empresa
debieran estar inmersos en un plan de formacion continuada, basico para mantener
actualizados los conocimientos y destrezas en €l trabajo y favorecer e crecimiento
intelectual que las personasy las organizaciones necesitan.

Cabe resefiar que el grado de efectividad de las medidas operativas es variable de

tal forma, que se puede afirmar que la Prevencién siempre resulta més efectiva que la
Proteccion, como también son més efectivas todas las medidas que se hayan aplicado en
la fase de concepcion y disefio, frente a las medidas de correccion de situaciones
deficientes, ya que ademés en estas Ultimas el coste econdmico de las correcciones suele
Ser mayor.

LAS MEDIDAS DE PREVENCION SON SIEMPRE MAS EFECTIVAS QUE LAS

MEDIDAS DE PROTECCION.
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Son gjemplos de técnicas operativas:

0  Materiales
1. Seleccion de materiales o energias
2. Proyecto y disefio de instalaciones y equipos
3. Disefio de sistemas de seguridad
4. Selecciéon y empleo de las herramientas

0 Sobre el entorno ambiental
1. Disefio del lugar de trabajo
2. Ordeny limpieza
3. lHuminacion

0  Humanasy organizativas

Seleccion de personal en funcion del contenido y tareas del trabgjo aredlizar
Informacién de los riesgos

Formacién y adiestramiento en las tareas

Disefio de métodos de trabajo

Implantacion de normas

Sefializacion de riesgos

Mantenimiento preventivo

Empleo de equipos de proteccion personal

Vigilancia de la salud de los trabajadores

CoNOOARrWDNE

NOTIFICACION Y REGISTRO DE ACCIDENTES
Notificacion

En los accidentes ocurridos en los centros de trabagjo en la jornada laboral o en
desplazamientos dentro de la jornada de trabajo (es decir, excluyendo los "in itinere") y
gue vayan a producir bagja, el empresario debe cumplimentar € Parte de accidente lo
antes posible.

Si e accidente:

0 Es cadificado como grave, o muy grave por e facultativo que atiende al
accidentado.

0 Provocalamuerte del trabajador.

0 Afectaamaés de 4 trabgadores.

El empresario, ademés, debe notificar la ocurrencia del mismo a la Autoridad
Laboral de la provincia donde haya ocurrido e accidente, o en e primer puerto o
aeropuerto donde arribe la nave si se ha producido en un bugue o un avién. El plazo
maximo es de 24 horas.

En cualquier caso, la notificacion debe realizarse a la Mutua, o a la Seguridad
Social en su caso, antes de tres dias.

Parte de accidente de trabajo

Esobligatorio por Orden del M.°de Trabgjoy Seguridad Social de 16 de diciembre
de 1987 notificar de todos los accidentes o recaidas de accidentes que conlleven la
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ausencia del accidentado del lugar de trabajo, al menos un dia -salvedad hecha del diaen
gue ocurrié e accidente-, previa baja médica. Esta notificacion debe hacerse en € primer
documento oficia llamado "Parte de accidente de trabgjo" en €l que se indican una serie
de datos relativos a trabajador, a la empresa, a accidente, datos asistenciales y datos
€conoémicos.

Dicho documento ha de ser cumplimentado por la persona 0 unidad administrativa
gue ladireccién de la empresa designe, extrayendo lainformacion de la propia unidad en
la que se ha generado €l accidente y de quién haya prestado la atencién sanitaria (datos
procedentes del Parte Médico de Baja).

Es importante que quien cumplimente este documento se preocupe de saber 1o que
ha ocurrido para poder describirlo de forma codificada, smplificaday completatal como
esté establecido.

L os destinatarios de este documento son:

[0 Entidad gestora o colaboradora (Mutua de Accidentes de Trabajo y

Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social): Original.
[0 Direccién Genera de Informética y Estadistica del Ministerio de Trabagjo y
Seguridad Social: 1.2 copia

O Autoridad laboral: 2.2 copia.

0 Empresario: 3.2 copia.

0 Trabajador: 4.2 copia.

En caso de que fuesen accidentes sin baja, debe entregarse la relacion de todos los
producidos en el centro de trabajo antes del dia 5 del mes siguiente a la Mutua que
corresponda.

Registro

S bien legalmente a la empresa le basta con tener registrados los partes de
accidente, es importante poder sacar de ellos la informacion necesaria para adoptar
medidas acertadas que permitan prevenir la repeticién de los mismos.

Centro de trabajo Ficha de accidentes Seccion
Empresa Plantilla Hoja nim.
B Lesion Clases de accidentes
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Figura 14-3: MODEL O DE REGISTRO DE ACCIDENTES, SEGUN LA CLASE
1: Caidapersonas  2: Caidaobjetos 3: Choque objeto  4: Golpes o proyecto  5: Cortesobjeto  6: Contacto sustancia
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En la hoja precedente (figura 14-3), sdlo se registran los accidentes, haciendo
referencia a la clase de los mismos. EI modelo siguiente (figura 14-4) invita ademas a
buscar las causas y a citarlas, tanto las inmediatas como las béasicas.

Cuando se observan repeticiones en algunos de los apartados pueden empezar a
sacarse valiosas conclusiones.

Mientras la administracion, seguin su definicion de accidente, solo recoge aguellos
en los que ha habido lesion, internamente deberian recogerse hasta los incidentes.

Seraimportante que laempresa disponga de canal es adecuados y sencillos paraque
se puedan notificar dichos incidentes, sin que ello signifique una reprobacion automatica
de aguel que los sufre o los denuncia, 0 se sature a las personas encargadas de dicho
registro.

EMPRESA CENTRO DE TRABAJO Periodo
LESION ACCIDENTE  CAUSAS
Fecha Nombre del |Seccién Naturalezal Ubicacion Agente | Tipo o | Inme- Basicas Observa-

accidentado |o Dpto. material | forma | diatas ciones

Gravedad

Figura 14-4: MODEL O DE REGISTRO DE ACCIDENTES, SEGUN CAUSA

ORGANIZACION DE LA SEGURIDAD EN LA EMPRESA
Gestién de prevencion de riesgos

La entrada en vigor de la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales y reglamentos
gue la desarrollan ha supuesto una modificacion importante de la concepcién de la
Prevencidn en Espafia. A partir de este momento, la Prevencidn seintegraen los sistemas
de gestion empresarial |0 que queda constatado en € articulo 1 del Reglamento de los
Servicios de Prevencion, Real Decreto 39/1997, a indicar "... La prevencion de riesgos
laborales, como actuacion a desarrollar en el seno de la empresa, deberdintegrarse en €l
conjunto de sus actividades y decisiones, tanto en los procesos técnicos, en la
organizacion del trabajo y en las condiciones en que éste se preste, como en la linea
jerarquica de la empresa, incluidos todos los niveles de lamisma ..."

Lanueva Opticade la prevencion se articulaen torno ala planificacion de lamisma
a partir de la evaluacion inicial de los riesgos inherentes al trabgjo y la consiguiente
adopcién de las medidas adecuadas a la naturaleza de los riesgos detectados. La
evaluacion de los riesgos es € punto de partida para conducir a la actividad preventiva
necesaria a través de alguna de las modalidades de organizacion establecidas, siguiendo
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el articulo 31 de la Ley de Prevencion, en funcién del tamafio de la empresa 'y de los
riesgos o de la peligrosidad de las actividades desarrolladas en la misma.

Seguin lo establecido enlos articulos 14 y 15 delaL ey de Prevencion, € empresario
tiene el deber de desarrollar una politica eficaz de prevencion en la empresa, que se debe
concretarse en un sistema de prevencion. Los elementos bésicos del cualquier sistema
preventivo son:

« ldentificacién de los riesgos laborales de |os puestos de trabgjo
* Evaluacion de los riesgos

» Adopcion de las medidas correctoras

* Implantacion de dichas medidas

« Vigilanciay control del cumplimiento del sistema preventivo

La empresa, como sistema de organizacion de la misma, puede implantar un
sistema de gestion de la prevencion gue incluya los elementos anteriores. Este sistema
de gestion suele estructurarse en cuatro etapas:

 Planificacion

Se definirian los objetivos de prevencion, los responsables de cumplirlos 'y los
recursos para poder conseguirlos

* Organizacioén

Deberia definirse lamodalidad adoptada por |a empresa para desarrollar laaccion
preventiva, asignarse las funciones de las diferentes &reas de la empresa y
elaborar procedimientos de trabagjo. En esta etapa, deberia elaborarse un Manual
de Prevencion y establecerse 1os mecanismos necesarios para gestionar la
documentacion en materia de prevencion

* Ejecucion
Esta es la fase de puesta en marcha de las dos anteriores etapas
* Control

Deberia comprobarse que € sistema de gestion es eficaz mediante controles,
inspecciones y auditorias.

Organizacion de la prevencion

Para desarrollar |as actividades preventivas emanadas de laL ey de Prevenciony sus
reglamentos, el empresario debe elegir alguno de |os sistemas organizativos preventivos
propuestos:

» Asumir personalmente la actividad preventiva

Este modelo organizativo puede elegirse cuando la empresa tenga menos de 6
trabgjadores y las actividades de la empresa no sean alguna de las incluidas en €l
Anexo | del Reglamento de los Servicios de Prevencion. Ademas paraelegir esta
modalidad, el empresario debe desarrollar habitualmente la actividad en la
empresa y tener capacidad suficiente en las funciones preventivas que va a
desarrollar.
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ANEXO I del Reglamento de los Servicios de Prevencion

a) Trabajos con exposicion a radiaciones ionizantes

b) Trabajos con exposicion a agentes toxicos 'y muy toxicosy en especia a
agentes cancerigenos y mutagenos

c) Actividades en gque intervienen productos quimicos de ato riesgo (Real
Decreto 886/1988)

d) Trabajos con exposicién a agentes biologicos de los grupos 3y 4 de la
Directiva 90/CEE/679

e) Actividades de fabricacion, manipulacion y utilizacién de explosivos

f) Trabajos propios de mineriaa cielo abierto y de interior y sondeos en
superficie y en plataformas marinas

g) Actividades en obras de construccion, excavacion, movimientos de tierras
y tuneles, con riesgo de caida de altura o sepultamiento

h) Actividades de laindustria siderometalUrgicay en la construccion naval
i) Produccion de gases comprimidos, licuados o disueltos o utilizacion
significativa de los mismos

J) Trabajos que produzcan concentraciones elevadas de polvo silicio

k) Trabajos con riesgos el éctricos en ata tension

* Designacion de trabajadores

El empresario puede designar a alguno de sus trabajadores para desarrollar la
actividad preventiva. Los trabagjadores designados deben tener la capacidad
suficiente y disponer del tiempo necesario para desarrollar las actividades
preventivas encomendadas

* Servicio de Prevencion PROPIO (de la empresa)

El empresario esta obligado a constituir un servicio de prevencion propio cuando
su empresa cuente con mas de 500 trabajadores 0 mas de 250 si las actividades
de la empresa estan incluidas en €l citado Anexo .

El Servicio de Prevencion propio debe constituir una unidad organizativa especifica

y estar integrado por personas propias, que dediquen de forma exclusiva su actividad a
las tareas preventivas. Ademas, € Servicio de Prevencion propio debe disponer al menos
de dos de |as especialidades preventivas existentes.

AUn teniendo Servicio de Prevencion propio las empresas pueden concertar un

Servicio de Prevencion Ajeno en aquellas especialidades que no puedan cubrir.

* Servicio de Prevencién AJENO (concertado con una entidad acreditada)
El empresario podra recurrir a esta modalidad organizativa cuando:

* La designacion de uno o maés trabajadores sea insuficiente para el desarrollo
de las actividades preventivas

* No se haya constituido un servicio de prevencion propio

» Se haya asumido parcialmente la actividad preventiva y para € resto de
actividades se desee concertarlo con una entidad acreditada
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Segun establece la legislacion vigente los Servicios de Prevencion Ajenos deben
estar acreditados por la Autoridad laboral.

I dentificacion y evaluacion de riesgos. M edidas preventivas

La Ley de Prevencion de Riesgos Laborales establece, claramente, que la accion
preventiva en la empresa debe ser planificada por parte del empresario a partir de una
evaluacion inicial de los riesgos parala seguridad y la salud de los trabajadores. A partir
de ese momento, la evaluacion de los riesgos se convierte en un instrumento de
fundamental importancia con el que van a poder contar l0os empresarios, para poder
cumplir e objetivo fundamental que persigue laLey de Prevencion de Riesgos Laborales
gue, en resumidas cuentas, no es otro que eliminar, reducir o controlar los riesgos parala
seguridad y salud de sus trabajadores.

Como consecuencia de ello se debe considerar a la evaluacion de los riesgos no
como un fin en si mismo 0 como una mera imposicion burocrética, sino como un medio
0 una herramienta, que va a permitir ala empresa tomar una decision apropiada sobre la
necesidad o no de tomar medidas preventivas.

La identificacion de riesgos de los puestos de trabajo, que por si misma
proporciona una importante informacion para determinar las actuaciones preventivas a
seguir dentro de la empresa, constituye una tarea previa ala evaluacion.

El riesgo existente en cualquier actividad laboral es consecuencia de la propia
actividad o tarea que desarrolla €l trabajador, de las caracteristicas de la instalacion y
ambiente o0 entorno de trabajo donde se desarrolla la actividad, de las caracteristicas
personales del trabajador y de como esta organizado el trabgjo. Por ello puede decirse que
el riesgo es funcion de cuatro grupos de factores causales. agentes materiales, entorno
ambiental, caracteristicas personalesy organizacion del trabajo.

UMI ha desarrollado un método propio de evaluacion de riesgos laborales,
denominado "UMI9000" cuya metodologia obedece a siguiente esquema:

Definicion de puestos
de trabajo

IDENTIFICACION DE
RIESGOS
asociados al puesto de
trabajo

EVALUACION DE RIESGOS

El resultado de la evaluacion de riesgos realizada se expresa valorando €l riesgo en
los cinco niveles establecidos por el INSHT:
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Riesgo MUY LEVE: Nivel de riesgo para el que no se requiere accion especifica

Riesgo LEVE: NoO se necesita mejorar la accion preventiva. Se requieren
comprobaciones periédicas para asegurar que se mantiene la eficacia de las
medidas de control

Riesgo Moderado: Nivel de riesgo que indicalanecesidad de hacer esfuerzos para
reducir el riesgo. Las medidas de control parareducir el riesgo deben implantarse
en un periodo determinado.

Riesgo GRAVE: Nivel de riesgo que exige no comenzar € trabajo hasta que se
haya reducido € riesgo detectado. Cuando el riesgo corresponda a un trabajo que
se esta realizando, debe remediarse €l problema en un tiempo inferior a de los
riesgos moderados.

Riesgo MUY GRAVE: Nivel de riesgo que exige no comenzar ni continuar el
trabajo hasta que se haya reducido el riesgo detectado. Si no es posible reducir el
riesgo, incluso con recursos ilimitados, debe prohibirse € trabajo.

La evaluacion de riesgos deberd realizarse mediante la intervencién de personal
competente segiin lo establecido en el articulo 4 del Reglamento de los Servicios de
Prevencion.

Unavez readlizadala eval uacion de riesgos, deben adoptarse |as medidas necesarias
para reducir el nivel de riesgo detectado. Debe elegirse la medida que solucione €l
problema planteado: sustituir un equipo por otro, mejorar € método de trabgo,
sefializacion, formacion, etc. Es de mucha ayuda para adoptar medidas de prevencion
eficaces apoyarse en las normas legales y técnicas existentes en la materia.

Elegidas las medidas preventivas adecuadas, es recomendable establecer un
procedimiento especifico o plan de trabajo para llevarlas a la practica. A tal efecto es
aconsegjable seguir la siguiente secuencia de acciones:

* Definir y asignar responsabilidades y funciones

« Establecimiento de criterios para aplicar las medidas preventivas
* Asignacion de medios y recursos.

« Control y seguimiento de las actuaciones.

Planificacion de la actividad preventiva

Después de la evaluacién de riegos debera establecerse un programa de actividades
preventivas a desarrollar, estableciendo prioridades en dichas acciones atendiendo a la
intervencion inmediata para | os riesgos graves o que se puedan prevenir facilmente.

L as etapas que se siguen en la planificacion de | as actividades preventivas, pueden
estructurarse de forma general, segun € siguiente esquema:

a) Declaraciéon de principios

Cual quier actividad preventiva estara determinada en gran medida por las actitudes
gue presenten |os diferentes estamentos de la empresa. Por ello es importante que
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la Direccién seala primera en mostrar su interés en que la Prevencidn de riesgos se
integre en todos los procesos de la misma, estableciendo una politica de
prevencion, asignando las responsabilidades correspondientes.

b) Andlisis de la situacién inicial

El paso siguiente es conocer la situacion de partida, |a realidad de la empresa en
ese momento en materia de prevencion, 1o que sin duda se puede deducir de la
evaluacion inicial de riesgos llevada a acabo.

¢) Establecimiento de objetivos

L os objetivos en materia de prevencion no difieren de cualquier otro que se defina
en laempresa. Estos objetivos deberan establecerse a corto-medio plazo, que sean
medibles y concretos, consensuados entre las diferentes partes integrantes de la
empresa y teniendo en cuenta las necesidades y medios técnicos y humanos
disponibles para alcanzarlos.

d) Plan de actuacion

Es el momento de ponerse en marcha estableciendo €l plan de actuacién a seguir.
Para ello podran establecerse programas concretos tales como e mantenimiento
preventivo, la investigacion de accidentes, la formacion e informacion de los
trabajadores, la implantacion de métodos de trabgjo, etc.

e) Seguimiento y control de resultados

Ninguna planificacion, sea del tipo que sea, tendria valor s no se llevara un
seguimiento y control de dicha planificacion, a fin de conocer e grado de
cumplimiento de la misma.

Informacion y formacion de los trabajadores en prevencion de riesgos

LaLey de Prevencion establece que € empresario debe adoptar medidas adecuadas
para que los trabajadores reciban la informacién necesaria en materia de:

* los riesgos para la seguridad y salud en el trabajo que afecten ala empresa en su
conjunto y a cada tipo de puesto de trabajo

* las medidas de proteccion y prevencion aplicables
* € plan de medidas de emergencia

Directamente relacionado con el derecho de informacion, el articulo 19 de la Ley
establece la necesidad de la formacidn de los trabajadores, en |os siguientes términos:

» formacion tedrico-practica adecuada y suficiente
* debe darse tanto en el momento del inicio de larelacion laboral como cuando se
produzcan variaciones en las funciones, pudiéndo ser periédica s fuera necesario

* concreta del puesto de trabajo
* e tiempo invertido en la formacion serd por cuenta del empresario
* seimpartira en la propia empresa o contando con servicios genos
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Figura 14-5

La formacién en Prevencion de riesgos ayuda a que los trabagjadores adquieran
destrezas, habitos y actitudes positivas, asi como a corregir actitudes negativas, con lo
gue en definitiva se consigue laimplantacion de una cultura prevencionista en laempresa
gue posibilitala mejora de la calidad del trabajo.

Con respecto a la formacién de las personas que se encargan de la Prevencion, la
Ley exige obligatoriamente poseer una formacion adecuada segun las funciones
preventivas a desarrollar en la empresa. La acreditacion de esta capacidad se consigue
mediante el desarrollo de unos cursos formativos en tres niveles de funciones, que estan
recogidos en los Anexos 111, 1V y V del Reglamento de los Servicios de Prevencion.

Seglin las funciones preventivas a desarrollar, se establecen tres niveles de
formacion: nivel basico, intermedio y superior.

» Formacion minima necesaria para desempefiar las funciones de nivel basico: 30
horas o 50 horas s la actividad de la empresa esté incluida en el Anexo | del
Reglamento.

* Formacion minima necesaria para desempefiar |as funciones de nivel intermedio:
300 horas.

* Formacién minima necesaria para desempefiar las funciones de nivel superior:
600 horas y titulacion universitaria.

Registro y documentacion de las actividades preventivas

Unade las obligaciones que establece la Ley de Prevencion esla de documentar las
actividades preventivas que se realicen en la empresa quedando a disposiciéon de la
Autoridad laboral, en cualquier momento que ésta lo solicite. La documentacion que
debe mantenerse es la siguiente:

* Evaluacion de riesgos y planificacion de la accion preventiva.

» Medidas de proteccion y de prevencién a adoptar y material que, en su caso, deba
utilizarse.
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* Resultado de los controles periddicos de las condiciones de trabgjo y de la
actividad de los trabajadores, que deba realizarse como consecuencia de las
evaluaciones efectuadas.

* Controles de salud efectuados.
* Relacion de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.

Toda esta documentacion debe ser convenientemente conservada debiendo quedar
adisposicion de la Autoridad laboral, Autoridades Sanitarias y Delegados de Prevencion
(éstos con las restricciones impuestas por laley).

Ademéas de esta documentacion, es recomendable conservar aquella otra
relacionada con la Prevencion de riesgos gque se utilice de forma habitual dentro de la
empresa, tal como procedimientos de trabajo seguros, fichas de materiales de seguridad,
catalogo de EPI’s, etc.

La duracion en el tiempo de los archivos viene definida, en particular, segun las
siguientes leyes:

* Orden Ministerial 31-10-84 relativa a trabajos con amianto

* Orden Ministerial 09-04-86 relativaa Cloruro de vinilo

* Orden Ministerial 09-04-86 relativa a plomo

* Real Decreto 1316/1989 relativa a ruido

* Real Decreto 53/1992 sobre radiaciones ionizantes

Participacion de los trabajadores

L a participacion de los trabajadores en |as acciones preventivas que se lleven acabo
en e seno de la empresa se canaliza, habitualmente, a través de los delegados de
prevencion o del comité de Seguridad y Salud

Como se haindicado, esta participacion de los trabgjadores esta reguladaen laLey
de Prevencion de Riesgos en sus articulos 35 y 36. Los delegados de prevencion tienen
las siguientes competencias y funciones:

* Colaborar con la direccion de la empresa en la mejora de las condiciones de
trabgjo.
» Promover y fomentar la cooperacion de |os trabajadores en esta materia.

» Ser consultados por e empresario, entre otros aspectos, sobre planificacion,
organizacion, desarrollo de actividades preventivas y designacion de trabajadores
para las medidas de emergencia.

* Ejercer una labor de vigilancia y control de la reglamentacion en materia de
Seguridad y Salud.

» Acompariar a los técnicos en la evaluacion de riesgos.

* Tener acceso alainformacion en materia de Seguridad y Salud, exceptuando los
datos médicos y cualquier otra informacion de caracter personal y confidencial.

* Recibir informacién sobre actividades preventivas.
* Realizar visitas alos centros de trabajo para conocer las condiciones de trabgo.
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Existe obligacion lega de constituir un Comité de Seguridad y Salud en aquellas
empresas 0 centros de trabgjo con més de 50 trabajadores. Toda las consultas y la
participacion de los trabajadores puede canalizarse también através de esta via.

Son competencias de este Comité de Seguridad y Salud, entre otras, las siguientes:

* Participar en la elaboracién y puesta en marcha de los planes y programas de
prevencion.

» Conocer la situacion de la empresa en materia de prevencion, asi como la
informacion generada en esta materia.

 Conocer y andlizar los accidentes de trabgjo y enfermedades profesionales.
* Conocer einformar lamemoriay programacion anual del Servicio de Prevencion.
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