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MATERIA: PSICOLOGIA SOCIAL
SEMANA 3

TEMAS SEMANA 3:

a) La identidad personal y su proceso de construccion.
i. Laimportancia de la pregunta, équién soy?
ii. Factores de la identidad personal.
= Autopercepcion
= Autoconcepto
= Autoconocimiento
ili. La comparacion social en la construccion del yo.
b) Identidad social: caracteristicas y postulados.
i. Factores de la identidad social.
ii. Identidad social y categorizacion.
ili. Cognicion social y procesos de atribucion.
iv. Construccion de la identidad social.

e ¢éQué es la identidad personal y qué factores la conforman?

La identidad personal se integra por un
conjunto de rasgos y caracteristica que
posee la persona, lo cual la hace Unica y
diferente de los demas.

La identidad es un proceso que se forma
a lo largo de la vida, a través de la
percepcion de uno mismo y de las
experiencias y vivencias propias, donde
la familia, los amigos, el entorno, la
escuela, la sociedad, los medios de
comunicacion, entre otros, influyen en el modo de sentir, actuar y pensar de la
persona. Las vivencias personales contribuyen al desarrollo personal
configurando tu autoconcepto y tu autoestima, que son la base de tu identidad.

En suma, la identidad es el conjunto de informaciones, sentimientos y creencias
sobre nosotros mismos que se configuran a través de nuestra interaccion con
los demas.

Pero, ¢la identidad personal permanece estatica, se transforma a través de los
afos? La identidad personal se modifica y altera en el tiempo. A pesar del cambio
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o de la transformacidn, la identidad personal da un sentido de pertenencia a los
grupos sociales con los que compartimos caracteristicas en comun.

Asi, derivado de lo anterior, podemos observar que la identidad tiene los
siguientes elementos:

1. Coloca su atencion en la persona individual por lo que se considera un
fendmeno subjetivo; al ser un proceso individual, la persona se conforma
como un ser diferente y distinto de los demas, por ejemplo, el nombre, la
nacionalidad, la religién, la edad o bien, otras cualidades fisicas (estatura,
fortaleza, salud, capacidades y debilidades) que nos dan un sentido de
individualidad o de personalidad propia.

2. La identidad personal es la capacidad de decir «yo» y es consecuencia de
la relacidon que establecemos con los otros.

Cabe destacar la importancia de la memoria y las experiencias que si bien
pueden ser inherentes a muchas personas, son particulares de las personas,
conformandose en el comportamiento indivudual y el conjunto de estos
comportamientos da lugar a la personalidad del sujeto.

e ¢éQué importancia tiene la pregunta “quién soy” y como se
construye el yo?

De acuerdo con la psicologia social, la construccidon del yo se basa en la pregunta
basica: ¢Quién soy? Al intentar contestar este interrogante se produce un
proceso de reflexion propio e interior, donde:

= Es necesario identificar emociones, capacidades intelectuales, asi como
caracteristicas fisicas y otros aspectos como nuestro comportamiento en
situaciones sociales y aquellos valores propios o personales.

= Reconocer gustos e intereses y habilidades.

» Identificar la percepcién que los demas tienen sobre uno y si ésta coincide
con nuestra propia percepcion.

Resumiendo...

[EI yo se construye en relacion al otro.

[EI yo surge de la experiencia social de interactuar con otros.

| El yo posee una importante cualidad reflexiva.

En la interaccién, el hombre aprende a responder conforme los demas le
responden.
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El siguiente es un mapa de identidad de Jorge y Diana, si te solicitaran construir
tu propio mapa écomo te describirias?

Mapa de identidad Wger  En i faniie
somos
fiesteros

Mi mapa de identidad

Asimismo, de la informacién anterior, podemos desprender que la construccion
del yo se asocia a la conformaciéon de la identidad personal, en la que subyacen
tres factores o fendmenos: autopercepcion, autoconcepto y autoconocimiento.

Autopercepcion (con un fuerte componente emotivo)

La autopercepcién corresponde al proceso de como nos
vemos a nosotros mismos en relacion con el mundo vy
lo que en él acontece, lo cual supone que inferimos
nuestros estados internos (emociones) a partir de
nuestro comportamiento.

Ej. Soy una persona muy activa, esto me hace sentir
bien, pero si por el contrario uno de esos dias estoy sin ' N L
ganas de realizar actividad, pensaria que algo “malo” me esta ocurriendo.
Autoconcepto (se asocia con las creencias)

El autoconcepto es una idea o imagen que el individuo tiene de si mismo, lo que
sabe. Determinado por la acumulacion de informacidn tanto externa (ambiente)
como interna (procesos individuales y experiencia).
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Autoconcepto

es

La imagen que una persona tiene de si
misma
\
Esta compuesto por

m | Comportamientos |
|

sobre
sobre | sobre

, Nuestras )
Nosotros caracteristicas

mismos ‘

Coémo actuamos
frente a los demas

que pueden ser
| Internas | | Externas |

Personalidad Complexion fisica,
Inteligencia Color de piel, ojos,
Sentimientos Cabello, etcétera.

Autoconocimiento (vinculado al conocimiento)

El autoconocimiento es la comprensiéon de cémo es uno mismo y como son las
propias metas y habilidades. Es resultado de un proceso reflexivo mediante el
cual la persona adquiere nocion de si misma, de sus cualidades vy
potencialidades. Este proceso significa ser consciente de uno mismo.

Como todo proceso, tiene diversas fases: autopercepcién, autoobservacion,
memoria autobiografica, autoestima, autoaceptacion, etcétera.

e ¢éCual es el papel de la comparacion social en la construccion del
yo?

Leodn Festinger (1954) propuso la teoria de la comparacién social. Basicamente
esta teoria establece que las personas constantemente evaluamos nuestras
creencias, capacidades y habilidades comparandolas con las de los demas. Por
tanto, la comparacién social es un proceso de evaluacién de uno mismo en
relacion con los otros.
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La construccién del yo se
asocia con la
comparacion social.

La comparacién social
consiste en la evaluacion
del rendimiento,
habilidades y apariencia en
comparacion con otros.

La comparacion social
relativa se traduce en
compararnos con quienes
consideramos peores a
nosotros, lo cual tiende a
aumentar nuestra
autoestima.

A través de la comparacién social, el endogrupo (el grupo de referencia al cual
pertenece un individuo) se diferenciara de los exogrupos (corresponde al grupo
que se percibe diferente al endogrupo y al que se le da una valoracion
negativa). En este proceso se acentlan las diferencias intergrupales.

Asi, si el propio grupo basa sus comparaciones con el exogrupo en facetas que
son valoradas positivamente, se generara la percepcion de superioridad en dicha
comparacion. De esta forma, la persona adquirira una distintividad positiva y en
consecuencia se generara en ella (y en el grupo) una identidad social positiva,
en comparacion con el exogrupo.

Si la comparacion social origina resultados negativos para la persona, esta
sentird una insatisfaccion que promovera la activacién de mecanismos para
contrarrestarla. De esta forma, desarrollard diferentes formas de
comportamiento intergrupal orientadas a obtener una identidad social positiva.

e ¢éCOmo se construye la identidad social?

Para Tajfel (1981) la identidad social forma “la parte del autoconcepto de un
individuo que deriva del conocimiento de su pertenencia a un grupo social,

(o grupos sociales) junto con el significado emocional y valorativo asociados a
dicha pertenencia” (p. 255). Asi, pues, la identidad social que se elabora a partir
del reconocimiento, en la propia identidad, la identificacién de los valores y
creencias propias, de rasgos caracteristicos del grupo o los grupos de
pertenencia, que también resultan definitorios de la propia personalidad.
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A ello habra que resaltar que la identidad social es el resultado de procesos
cognitivos, evaluativos y emocionales, cuyo
surgimiento, estabilidad y cambio estan
implicados en diferentes procesos
psicosociales de naturaleza individual,

grupal y COleCtiva' ES una espeCie de £Coémo se construye 15 sgc?al.llrgsgcésetséuennser
acuerdo interior entre |a |dent|dad persona| la identidad social? continua interaccién con

otras personas.

que se centra en la diferencia con respecto
a los otros y la identidad social o colectiva
que pone el acento en la igualdad con los \
demas. ‘ |

Un aspecto esencial de la identidad social es S
gque ésta contribuye a organizar la

De la pertenencia a esos

En esas interacciones se grupos sociales surge la

experiencia del ser humano en su mundo forman redes sociales oL Taif 8 T
. que dan lugar a grupos 20053 4
social. sociales. .

La identidad social se genera a partir de tres
procesos muy importantes: comparacion,
categorizacion social e identificacion. N

Contempla el marco social v cultural.

Se genera a partir de tres tipos de procesos:

Comparacioén Categorizacion Identificacion
social
|
Se da a partir de la Conjunto de procesos La categoria grupal
percepcion del otro. psicoldgicos que proporciona
Nos comparamos con ordenan el entorno en identidad o posicién
las Qemas personas a términos de categorias: social y funciona
pgrtw de_: semejanzas y grupos de pertenencia, como percepcion de
diferencias. de objetos y de la realidad social
eventos. gue nos rodea.

El conocimiento de pertenencia a determinados grupos sociales esta asociado
con el significado emocional y valores que ello implica. Las personas tienden a
maximizar su autoestima mediante la identificacién con todos aquellos grupos
sociales especificos a los que pertenecen e intentando ademas que sean
valorados de forma positiva, en comparacién con los otros grupos.
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